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1 Sammanfattning

Folktandvardens resultat per 2015-03-31 uppgar till 29 998 tkr, vilket avviker mot budget med
+765 tkr. I slutet av 2014 beslutades om debiteringsseminarier for samtliga medarbetare. Dessa
genomférdes under februari manad genom extern resurs som engagerades fran Folktandvarden i
Virmland. Malsittningen med denna utbildning var att samtliga medarbetare skulle fa hjilp och
stod 1 hur tandvardstaxan skall anvindas optimalt och speciellt sedan den senaste uppdateringen
som innebar en ny taxa 1 Blekinge frin den 7 oktober 2014. Detta i kombination med rattvisa och
ritt tolkade debiteringar for alla patienter som far sin vard pa folktandvardens kliniker i Blekinge.

Med dessa seminarier som bakgrund har nya debiteringsriktlinjer tagits fram och som samtliga
medarbetare framéver skall f6lja. Det ekonomiska utfallet av denna satsning har varit positiv, det
ar dock for kort tid f6r att dra ndgra konkreta slutsatser dnnu.

2015 inleddes med fullbemannade kliniker inom allmintandvarden och dels vintan pa redan re-
kryterade specialister men dven pagiaende rekryteringar. Folktandvardens stora uppgift framover
ar att se till att behalla alla medarbetare genom att bibehalla goda kompetensutvecklingsmoijlig-
heter, bra arbetsmilj6 pa vara kliniker inklusive moderna utrustningar samt attraktiva arbetstider
utan att ge avkall pa patienttillgingligheten. Nu ar det rekrytering av tandskoterskor som star i
fokus eftersom folktandvarden framéver kommer att beh6va nyrtekrytera en stor andel pga pens-
ionsavgangar. Bara under 2015 skall 12 tandskoterskor ersittas och de ndrmast fem dren dr det
totalt 30 av 155 tandskoterskor som ska rekryteras. Folktandvarden har sedan tidiagre samrbete
med utbildningsplats 1 Oskashamn och sedan arsskiftet 4ven nyinrittad utbildningsplats 1 Vaxjo.
Pa bade stallen finns folktandvarden i Blekinge representerade i dess ledningsgrupper.

Folktandvérden tillhor fran arsskiftet den nya nimnden f6r primirvard och folktandvird och har
sedan drsskiftet haft ett antal moten varav ett extra var helt dgnat 4t folktandvarden med inform-
ation om tandvardsforvaltningen och dess verksamhet och styrande regelverk.

Arbetet med resultatférbittrande atgirder i verksamheten sisom effektiviserat arbetssitt inom
barn- och ungdomstandvard pagar stindigt. Att utnyttja resurserna effektivt i tandvardsteamet
innebir att ge ritt behandling av ritt kompetens med ritt intervall med riskgruppering som un-
derlag. Detta giller ocksa vid planeringen av all vuxentandvird. Den storsatsning med teamut-
veckling och professionella bemétande som genomférts under 2013-2014 som avslutades £6r alla
klinikledningar och stabsledningen 1 juni 2014 ledde bl.a. till att folktandvarden framéver skulle
arbeta mer malinriktat med fyra utvalda, for verksamheten, strategiskt viktiga fokusomraden.
Dessa ir i nimnd ordning; rekryterings- och behallarstrategier, vardutveckling och vardkvalitet,
marknadsforing och stirka folktandvardsandan. Under forsta kvartalet har det sista focusomra-
det aktiverats genom att en vardutvecklingsgrupp har tillsats. I denna grupp ingér representanter
for bade allmin- och specilisttandvird och bestir till storsta del av tandlikare (7 tdl/6td och 1

thyg ingar).

Den enkitundersokning(COPSOQ) som genomférdes under 2014 har vidare analyserats under
forsta kvartalet vid medarbetarsamtal med alla VC/AC och vidare diskuterats pd samtliga klini-
kers APT. Genertlett kan konstateras att folktandvirde har uppnatt ett vildigt bra resultat. For att
kunna forbittra ytterligare och justera dir ev brister fanns har beslut fattast att ga vidare genom
att erbjuda samtliga chefer individuell coachning. Upphandling av detta pagar och férhoppning-
arna dr att detta kommer igang innan sommaren.

Arbetet med Folktandvardens miljéledningssystem krontes med den slutliga certifieringen som
6verlimnades i mars 2015.



2 Malomrade - En god héalso- och sjukvard samt in-
satser for en battre folkhalsa

Landstinget Blekinge ska erbjuda en trygg och saker hélso- och sjukvdrd med patientens perspektiv i fokus.
Verksambeternas insatser ska planeras, samordnas och genomforas strukturerat och malinriktat, for en janlik
och tillganglig vard. Detta i sin tur krdver att tillgangen till kompetens i organisationen planeras och anpassas efter
medborgarnas bebov av hélso- och sjukvard.
Samtliga landstingets verksambeter har dven ett brett uppdrag i det forebyggande folkhdlsoarbetet, dir kunskap
om medborgarnas bebov dr en central faktor. Samverkan med ovriga samhillet och dess aktirer dr en viktig
forutsdttning. Formerna for denna ska stindigt utvecklas.
Eitt systematiskt och regelbundet patientsakerhetsarbete dr grundliggande for tilliten till hélso- och sjukvarden.
Andra avgorande omstindigheter ar bemotande och upplevelsen av vardkvaliteten generellt. Landstingets
verksambeter ska genom ett standigt forbattringsarbete inom sina respektive ansvarsomraden, bidra till att starka
fortroendet for landstinget.
I korthet innebdr malet foljande:

o Tillgangligheten ska forbittras arligen, utover den for besik och behandling.

o Arbetet for en bittre folkhdlsa ska dven avspeglas i en ikad jamlik hilsa.

o Medborgare och patienter ska ha fortroende for landstingets verksambeter.

2.1 Jamlik halso- och sjukvard
Mal 1: En halso- och sjukvdrd som prioriterar de som har stirst behov (LS /HSN).

Strategiskt mal Malvirde  Uppfoljning " : .
HSN 2015 och killa Forvaltningar Mailuppfyllelse
En halso- och sjukvard Andelen i befolk- Ska oka Arsredovisning Samtliga forvaltning-
som prioriterar dem som | ningen som upp- jAmfort med Vardbarometern ar ansvarar for att
har storst behov. fattar att varden 2014 (frdga 17) arbeta mot det stra-
ges pa lika villkor tegiska malet. Mattet
utifrén vardbehov ska ge en indikation Bedoms pa lands-
pa hur befolkningens tingsovergripande
attityder utvecklas niva

och rapporteras
endast pa lands-
tingsovergripande

niva.
Andelen i befolk- Ska dka Arsredovisning Mattet ska ge en
ningen som be- jamfért med Vardbarometern indikation pa befolk-
démer sitt all- 2014 (frAga 36) ningens sjalvupp- Bedoms pa lands-
méanna hélsotill- levda halsa och tingsovergripande
stand som mycket rapporteras endast niva
bra/bra p& landstingsovergri-

pande niva.




Ml 2: Landstinget erbjuder en halso- och sjukvard och ett likvdrdigt bemotande anpassat efter patientens behov
vavsett bakgrund (LS /HSN).

Strategiskt mal Malvirde  Uppféljning

HSN 2015 och killa Fiirvaltmngar Maluppfyllelse

Erbjuda en hélso- och Andel patienter Ska oka Arsredovisning BLS, primarvarden,

sjukvard och ett likvar- som uppger att de | jamfort med Nationella patien- psykiatri och habilite- FTV patientenkit

digt bemdétande anpas- blivit bemétta med | 2014 tenkaten (2015 ring, tandvarden ska

! o ” e . o kommer att genom-

sat efter patientens respekt och pa ett gors matningen i verkstallighetspla- foras | b

behov oavsett bakgrund | hansynsfullt satt inom priméarvar- nerna visa hur det el Clul dur
(andel patienter den). strategiska malet om | 201 5 och rapporteras
som svarat ja) ett likvardigt bemo- i arsbokslut 2015.

tande ska hanteras.
Sarskilt uppdrag
2015:

Respektive forvalt-
ning ska identifiera
minst tvd omraden
dar ojamlikhet rader i
varden. Rapporteras
i delaret i augusti och
arsredovisningen.

Rapporteras efter
augusti 2015

2.1.1 Uppfaljning av férvaltningens mal
Folktandvarden har inga forvaltningsspecifika mal under ”jamlik hélsa” mer 4n att vi beslutat att
speciellt bevaka tva omrade dar misstanke kan rada om att ojamlik hantering kan férekomma.
Forvaltningschefen deltar sedan 2014 1 en arbetsgrupp under SKL dir ojdimlik behandling
avseende akutsokande barn — och undgomar kartliggs. Rapport skall avliggas under hésten 2015.
Folktandvirdens ledningsgupp beslutade infér 2015 att nedanstiende tva malomraden skall for-
ljas upp i ar:

e Barntandvird

e Aldretandvird

2.2 En battre folkhélsa ska avspeglas i en 6kad jamlik halsa

Mal 1: Landstinget ska ha en vilfungerande intern samverkan kring det hilsofrimjande och sjukdomsfirebyg-
gande arbetet. Landstinget ska dven vara drivande i arbetet med att utveckla en vil fungerande linsgemensam
samverkan for Blekingebornas hélsa. (LS mal)

Strategiskt mal Malvirde  Uppfoljning

2015 och killa Fotvaltningar ~ Maluppfyllelse

Landstinget har en Sarskilt uppdrag Delarsrapport i LD-staben samord-
vélfungerande intern under 2015: augusti nar arbetet men
samverkan kring det Landstinget ska Arsredovisning forvaltningarna
hélsofrdmjande och under 2015 ta Kalla: forvalt- forvantas bidra.
sjuk-domsforebyggande | initiativ till och ningarnas redo-

arbetet. Landstinget ar paborja ny alter- visning

aven drivande i arbetet nativt forstarka
med att utveckla en val befintlig samver-
fungerande lansgemen- | kan kring minst
sam samverkan for tva av de politiska
Blekingebornas hélsa. malen i folkhalso-
policyn och déar
minst tre av lanets
fem kommuner
medverkar.
Besvaras med ja
eller nej.

Rapporteras efter
augusti 2015




Ml 2: Ett systematiskt sjukdomsforebyggande arbete i enlighet med de nationella riktlinjerna for sjukdomsfore-

byggande metoder

Strategiskt mal
HSN

Ett systematiskt sjuk-

Malvarde

Uppf6ljning
och killa

Forvaltningar

Maluppfyllelse

Andel patienter i

Delarsrapport i

BLS, psykiatri och

lakare eller annan
vardpersonal vid
besok diskuterar
levnadsvanor,
t.ex. kost, alkohol,
rokning och mot-

on.

domsférebyggande aldern 18-74 ar jamfort med augusti habilitering, primar-

arbete i enlighet med de | som besokt var- 2014 Arsredovisning varden

nationella riktlinjerna fér | den och som har SySteam Cross

sjukdomsforebyggande | tillfragats om en

metoder. eller flera av . .
levnadsvanorna Féljs inom inte
tobaksbruk, alko- Folktandvarden,
holkonsumtion, dock registreras
fysisk aktivitet och tobaksbruk i Life
mat. Care Dental.
Detta ska doku-
menteras enligt de
nya sokorden
under "levnadsva-
nor” i journalsy-
stemet.
Andel patienter Ska 6ka Arsredovisningen BLS, psykiatri och Féljs inom inte
som uppger attde | jamfort 2014 Nationell patien- habilitering, primar- Folktandvarden
har fatt frdgor om tenkat (under 2015 | varden dock regist !
levnadsvanorna gdrs matningen L r'er'as
mat, motion, tobak inom primarvar- tobaksbruk i Life
och alkohol. den) Care Dental.
Andel i befolk- Ska 6ka Arsredovisningen Mattet ska ge en
ningen som &ar jamfort med Vardbarometern indikation pa& hur
positiva till att 2014 (frdga 25) befolkningens

attityder utvecklas
och rapporteras
endast pa lands-
tingsbvergripande
niva.

Galler inte Folk-
tandvarden

2.2.1 Uppfaljning av forvaltningens mal

Malen ovan tillimpas efter anpassningar till Folktandvardens folkhilsoarbete enligt nedan an-

givna mal.
Mal-
Strategiskt mal Uppf6ljning
5 Miatt varde . Forvaltningar Mailu llelse
Folktandvarden och killa g PPy
2015
Skolinformation inkl Andel kI foli
fluorskoljning skall n& Delarsbokslut mars e I,_aséser_ojs
alla klasser i de utval- | Andel klasser som 0 och augusti, ars- . upp lasarsvis.
da fyra aldersgrup- besokts 100% bokslut Folktandvarden (R;&p;." Uz H':'_Z;)J:;VT
perna Effica och skollistor i augusti 2015)
Andel patienter av
) undersokta patienter 0 ) . 96 %
Alla patienter skall som riskbedémts 100% Effica Folktandvarden
riskbedomas och Andel patienter dar
deras vérd skall plane- kallelsgintervall over-
ras efter riskbeddm- ensstammer med ~35 9
ningen e . 100% Effica Folktandvarden 0
gjord riskgruppering
enligt riktlinjer.




Strategiskt mal Milvirde | Uppfoljning .
3 Mitt . Forvaltningar Mailu llelse
Folktandvirden 2015 och kiilla g ppy
15 % avtals-
Alla vuxna patienter Andel revisionspa- patlenoter vid
skall erbjudas frisk- tienter med frisk- 2015 drs slut
-0l o och 40 % vid Effica Folktandvarden
tandvardsavtal tandvardsavtal o
2018 ars
utgang
12-aringars medelantal
kz:ﬁgﬁgn?g?;gggge Medelantal karie-
?DFT medel) skall vara rade och lagade Foljs upp tidigast
i niva med nationella permanenta tdnder | Ska minska Effica Folktandvarden efter augusti 2015.
medelvéardet eller lagre pa 12-aringar.
(0,76 2011)
19-aringars tandhalsa o
skall vara minst i niva égrie;islf;iiggg'ia; Foljs upp tidigast
med nationella medel- aporoximalt Ska minska Effica Folktandvarden efter augusti 2015.
vardet (66 % 2011) pp :

Folkh&alsoarbete inom Folktandvarden

Folktandvérden har erfarenhet av att tidigt identifiera ungdomar och vuxna som anvinder to-
baksprodukter eftersom naturlig kontakt sker 1 samband med aterkommande besok i tandvarden.

Folktandvarden utgbr en resurs i arbetet med att forebygga tobaksbruk och sjukdom pa grund av
tobak.

MAL 2015

A. Skolinformation inklusive fluorskéljning skall na alla elever i de utvalda fyra aldersgrupper-
na. Uppfoljs i samband med lasdret 201-2015 har avslutats.

B1. Alla patienter skall riskbedémas och deras vard skall planeras efter riskbedémningen
B2. Andel patienter dar kallelseintervall 6verensstammer med gjord riskgruppering enligt rikt-
linjer.

C. Alla vuxna patienter skall erbjudas frisktandvardsavtal med malet om 15 % avtalspatienter
vid 2015 ars slut och 40 % vid 2018 ars utgang.

D. 12-&ringars medelantal karierade och lagade permanenta tander (DFT medel) skall vara i
nivd med nationella medelvardet eller lagre (0,76 2011) Uppfoljs inte forrin tertial tva da tidsintervall
pd tre manader dr for kort for att dra nagra slutsatser

E. 19-&ringars tandhélsa skall vara minst i nivd med nationella medelvardet (66 % 2011)
Uppfoljs inte forrin tertial tvd da tidsintervall pa tre manader dr for kort for att dra nagra slutsatser

A. Skolinformation inklusive fluorskéljning skall na alla elever i de utvalda fyra
aldersgrupperna

Att 1 grupp erbjuda kost- och munvardsinformation fluorskéljning samt tobaksinfo i utvalda ald-
rar ingar i folktandvardens befolkningsansvar. Malet dr att ge fOrutsittningar och uppmuntra barn
och ungdomar att ta eget ansvar for sin munhalsa genom att ha goda kunskaper om bra egenvard
och en hilsofrimjande livsstil avseende kost- och tobaksvanor. Sedan 2012 arbetar en tandhilso-
samordnare (0,25 % tjanst) med att initiera och samordna informationsaktiviteter och fluorskolj-
ningar for klasserna 0, 3, 6 och 8 (eller 9) pa lidnets skolor, bade privat och offentligt drivna. In-
formationsverksamheten foljer skolaret och inte kalenderaret. Aktuella skolor far erbjudande om
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munhilsolektion med fluorskéljning och det 4r upp till skolan/klassliraren att tacka ja eller nej.
Under host- och varterminen 2013/2014 har 282 klasser av totalt 325 klasser erhillit undervis-
ning och fluorskoljning(87 %). Detta resultat dr en forbattring jfr med lisiret 2012/2013 da 80 %
av klasserna tackade ja och besoktes. Uppfoljning och jfr med ovanstiende ldsar kan inte utféras
fran i rapport efter T2 2015.

For att det tandhilsofrimjande budskapet ska nd mottagarna ar det ar viktigt att vara medarbetare
ar intresserade av utatriktad verksamhet och av att arbeta med nitverksbyggande. For att na ut till
alla elever dr det dven viktigt att personal inom skolorna, fran utbildningsledare till den enskilda
liraren, dr delaktiga och positiva till detta folkhilsoarbete. Pa vissa av linets skolor dr det svart for
folktandvardens personal att erbjudas maojlighet att fa den timma som endast maste avsittas. Pro-
blemet har tagits upp med utbildningsledare och rektorer men det ar trots detta svart att na ut till
alla.

B. Alla patienter skall riskbedémas och varden skall planeras efter detta

B1. Riskgruppering

Alla patienter skall riskgrupperas i samband med undersokning. Vid planering av patientens vard-
behov tillsammans med patienten beslutas ocksd om fortsatt omhindertagande, nir nista kon-
troll skall infalla och till vilken yrkeskategori tandlidkare, tandhygienist eller tandskoterska. Den 30
mars 2015 var 95 % av alla vuxna patienter (>19 ar) riskgrupperade, vilket i stort sett dr oférand-
rat jfr med fg drsskifte (96%). Malet ar att alla patienter skall riskgrupperas. Nedan ses diagram
som visar utfallet per klinik. Alla barn och ungdomar 3-16 ér riskgrupperas enligt en enklare mo-
dell och hir ar alla patienter riskgrupperade. Det dr en av folktandvardens kliniker som drar ner
medelvirdet och ligger ca 10 % -enheter ligre. Detta har diskuterats med klinikledning och samt-
liga medarbetare pa plats under 2014 och forbittring sigs vid arsskiftet men dr nu oférindrad pa
87%.

Antal riskbeddmda och antal revisionspatienter 2015-04-07
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Diagram 1. Antal revisionspatienter och riskgrupperade vuxna patienter (>19 ar) 2015-04-07



Andel riskbeddmda av antalet revisionspatienter 2015-04-07
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Diagram 2. Andel riskgrupperade vuxna patienter av antalet registrerade revisionspatienter, 7 april 2015, enligt
tidigare kriterier.

B2. Revisionsintervallens 6verrensstammelse med gjord riskgruppering.

Pa alla patienter som dr riskgrupperade skall kallelseintervall 6verensstimma med den gjorda risk-
gruppering enligt riktlinjer, se bild nedan. Materialet baseras pa 7637 patienter >17 ar som ar un-
ders6kta under Q1. I genomsnitt sitts ca 25 % av patienterna pé for tidiga revisionsintervall och
ca 40 % pa for sena intervall. Endast 35 % sitts pa optimalt revisionsintervall. OBS; revisionsrikt-
linjerna ar nu fér vida och kommer att forfinas under aret nar vardprogram skall att tas fram.

A'ntal Risksumma Rek revision WIS Differens Andel av total Kommentar
patienter Q1 2015
397 0 18 16,9 -1,1 5,2% Kallas fér tidigt
416 1 18 15,7 -23 5,4% Kallas fér tidigt
841 2 18 15,1 -29 11% Kallas fér tidigt
952 3 12-18 14,2 +2,2--3,8 12,5% “Kallas for tidigt”
1106 4 12-18 13,4 +1,4--4,6 14,5% Kallas fér sent
1228 5 12 12,9 +0,9 16,1% Kallas fér sent
1119 6 12 12,5 +0,5 14,7% Kallas fér sent
915 7 12 12 +/-0 12% Balans
458 8 6-12 12,1 +0,1--6,1 6% “Balans”
160 9 6-12 11,6 +5,6--0,4 2,1% Kallas fér sent
45 10 6-12 11,6 +5,6--0,4 0,6% Kallas fér sent
Riktlinjer f6r revisionintervall, baserade pa risksumma vid riskgruppering
NHS
summa
12 man
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Diagram 3. Antal genomsnittlig revisionstid i manader fordelat pa risksumma. Q1 2015, patienter >17 ar

C. Alla vuxna patienter skall erbjudas frisktandvardsavtal med malet om 15 % avtals-
patienter vid 2015 ars slut och 40% vid 2018 ars utgang

Frisktandvard

Uppsatta mal infér 2015
Alla vuxna patienter skall erbjudas frisktandvardsavtal med malet om:

A. 15 % avtalspatienter vid 2015 ars utgang och

B. 40 % vid 2018 ars utgang

Andelen revisionspatienter med frisktandvardsavtal har 6kat sedan foregaende arsskifte dven om
det gamla malet som beslutades redan inf6r 2013 om 20 % avtalspatienter inte ar uppnatt. Pga att
20% malet inte uppnaddes 2014 har nya mal satts f6r 2015 — 2018. Se ovan. 2014-12-31 hade
8,2% patienter tecknat frisktandvardsavtal och 2015-03-31 var andelen 9,0 %. Detta visar, trots
den fortfarande totalt sett laga andelen patienter med avtal, att marknadsforingskampanjen, dar
patienter blir bjudna pa undersékningen i samband med tecknande av frisktandvardsavtal, har
gett effekt.

Maluppfyllelsen diskuteras vid alla chefs- och ledningsméten. Ovanstiaende nya riskgrupperings-
diagram visar med tydlighet att alla patienter inte riskgrupperas. Riskgruppering ir en forutsatt-
ning for att kunna teckna avtal, annars kan inte avtalsklass/prisgrupp meddelas patienten. Re-
spektive klinikchef har vid medarbetarsamtal och APT informerat om detta for att se till att alla
patienter dels skall riskgrupperas, men dven att alla patienter som har ritt till avtal far ett erbju-
dande. Det dr sedan patienten som avgér om han/hon vill ha frisktandvéardsavtal och inte Folk-
tandvardens medarbetare. Eftersom storre delen av frisktandvardsadministrationen numera skots
av Folktandvirdens stab, innebir det for klinikerna mindre arbete, vilket darmed undetlittar han-
teringen av avtalsforsiljningen.
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Vid nationell jaimforelse har Blekinge lag andel patienter med frisktandvardsavtal. Folktandvards-
ledningen hade som mal att ar 2014 skulle vara det ar da frisktandvard slog igenom 1 Blekinge.
Slutresultatet med en 6kning med 30 % under 2014 far anses som ett tecken pa att det 1 varje fall
gar at ritt hall. Prognosen efter 1:a kvartalet 2015 visar dven pa en fortsatt 6kning av férsiljning
av avtal med ytterligare 10 %.Vi kommer att fortsitta var kampanj med gratis undersokning, i
forsta hand t o m 31 december 2015 och vi fortsitter var marknadsforing till allmanheten med
bl.a. bioreklam pa linets samtliga biografer och pa hemsidan Studera.nu/Blekinge Tekniska Hog-
skola. Aven en ny broschyr om frisktandvard haller pa att arbetas fram.

Under 2015 kommer vi att arbeta for ytterligare forenkling av avtalstecknande med malet att vara
undersokta patienter skall kunna teckna avtal pa webben. Detta i likhet med FTV 1 Virmland
som gistade oss 1 samband med en frisktandvardshalvdag for all personal i oktober 2014. Alltsa,
underlittande med avtalstecknande, mer marknadsféring och speciella insatser till vara 19-dringar
skall 6ka den totala andelen ytterligare under 2015.

Antal patienter med I6pande frisktandvardsavtal den 31 mars 2015
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Diagram 4. Antal lopande frisktandvardsavtal den 31 mars 2015, totalt 4161 avtal
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Andel patienter med lépande frisktandvardsavtal den 13 april 2015

Andel patienter med frisktandvardsavtal
I procent av antal revisionspatienter 2015-04-13
25,0 23,6
21,4
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Diagram 5. Andel frisktandvardsavtal av det totala antalet registrerade revisionspatienter 13 apr 2015

2.3 Patientens och invanares fortroende och medverkan

Vard och bebandling ska, sa langt det dr mijligt, utformas och genomforas i samrid med patienten, bygga pa
respekt for patientens jilvbestammande och integritet och tillgodose patientens bebov av kontinuitet (LS / HSN).

Strategiskt mal
HSN

Matt

2015

Malvarde

Uppfoljning
och killa

Forvaltningar  Maluppfyllelse

Andelen i befolk- Ska 6ka Arsredovisning Samtliga forvalt-
ningen som upp- jAmfort med Vardbarometern ningar beskriver
ger att de har 2014 hur de bidrar till att
ganska stort eller fértroendet for
mycket stort verksamheten Okar.
fortroende for
hélso- och sjuk-
varden i Lands-
tinget Blekinge
Vard och behandling Andelen patienter | Ska 6ka Arsredovisning Samtliga forvalt-
ska, sa langt det ar som vérderar sin jamfort med Nationell patien- ningar
mdjligt, utformas och vard och behand- | 2014 tenkéat (enbart
genomféras i samrad ling som bra, primarvarden 2015)
med patienten, bygga mycket bra eller
pa respekt for patien- utmarkt
tens sjalvbe- Andelen patienter | Ska 6ka Arsredovisning Samtliga forvalt-
stimmande och integri- | som helt eller jamfort med Nationell patien- ningar
tet och tillgodose pati- | delvis kanner 2014 tenkét (enbart
entens behov av delaktighet i be- primarvarden 2015)
kontinuitet. slut om vard och
behandling i den
omfattning de
ons-kar
Andelen patienter | Ska oka Arsredovisning Samtliga forvalt-
som anser sig ha jamfort med Nationell patien- ningar
fatt tillracklig 2014 tenkat (enbart
information om sitt primarvarden 2015)
tillstdnd av sin
vardgivare (andel
som svarat ja)
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2.3.1 Uppfoljning av forvaltningens mal

Strategiskt mal
Folktandvarden

Matt

Mailvirde
2015

Uppfoljning
och killa

Forvaltningar

Miluppfyllelse

Andelen patienter som
varderar sin
vard/behandling som
bra, mycket bra eller

utmaérkt ska 6ka arligen.

Andel patienter som
i Folktandvardens
kvalitetsmétning
(ICQ), varderar sin
vard/ behandling
som bra, mycket bra
eller utmarkt.

Ska 6ka jamfort
med 2014

ICQ patientenkéat
Arsbokslut 2014

Folktandvarden

Ny enkét i nov-dec
2015. Rapport i
arsbokslut for 2015

Andelen patienter som
informeras avseende
munhalsa och behand-

Andelen patienter
som informeras
avseende munhalsa

Ska 6ka jamfort

ICQ patientenkét

Folktandvarden

Ny enkét i nov-dec
2015. Rapport i

ling skall vara 100 %. och behandling. med 2014 Arsbokslut 2014 arsbokslut for 2015
Andelen patienter T
som anser sig blivit 100% Ny enkét i nov-dec

Andelen patienter som
upplever sig blivit val
bemotta skall 6ka.

val bemétta av
Folktandvardens
receptionspersonal

ICQ patientenkat
Arsbokslut 2014

Folktandvarden

2015. Rapport i
arshokslut for 2015

Andelen patienter
som ar ndjda med
bemotandet i be-

handlingsrummet

Ska 6ka jamfort
med 2014

ICQ patientenkét
Arsbokslut 2014

Folktandvarden

Ny enkét i nov-dec
2015. Rapport i
arsbokslut for 2015

2.4 Tillganglig halso- och sjukvard
God tillganglighet till vird, bebandling och information for patienter och medborgare (1.S/HSN).

Strategiskt mal
HSN

God tillganglighet
till vard, behandling
och information for
patienter och inva-
nare

Andel i befolk-
ningen som in-
stammer
helt/delvis i att de
har tillgang till den
hélso- och sjuk-

Malvirde
2015

Ska oka jam-
fort med 2014.

Uppfoljning
och killa

Arsredovisning
Véardbarometern

Forvaltningar

Mattet ska ge en
indikation p& hur be-
folkningens attityder
utvecklas och rap-
porteras endast p&
landstingsovergri-

Mailuppfyllelse

Galler inte Folktand-
varden

vard de behover pande niva
Andel vardcen- Samtliga Delarsrapport Landstingets pri-
traler som varje vardcentraler mars marvard
manad automati- har automati- Delarsrapport
serat rapporterar serad vante- augusti Galler inte Folktand-
vantetider for tidsrap- Arsredovisning varden
nybesok till lakare. | portering for Kélla: BLUES

nybesok till

lakare.
Andel nybesok till Samtliga Arsredovisning Landstingets pri-
lakare som sker nybesok till Kélla: BLUES marvard Galler inte Folktand-
inom 7 dagar lakare ska ske varden

inom 7 dagar
Andel besok och Diskussion Delarsrapport BLS, psykiatri och
behandlingar som | med lednings- mars, augusti habilitering TR
sker inom 60 grupp och samt Galler inte Folktand-
dagar politken - GS | Arsredovisning varden

Kélla: BLUES
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Strategiskt mal

Malvirde
2015

Uppfoljning
och killa

Forvaltningar

Maluppfyllelse

HSN

Andel invanare i Ska 6ka jam- Delarsrapport BLS, psykiatri och
Blekinge som &r fort med 2014 mars, augusti habilitering, primar-
ans__lutnia"tlll Mina samt arsredovis- varden. Giller inte Folktand-
eHalsotjéanster ning ard
Kalla: VRl
Mina vardkon-
takter
Andel i befolk- Kénnedomen Arsredovisning BLS, priméarvarden,
ningen som kéan- om 1177 Vardbarometern psykiatri och habilite-
ner till 1177 Vard- | (webb) ska ring, tandvarden ska
guiden (andel som | oka arligen i verkstallighetspla-
svarat ja) med 5 procen- nerna beskriva
tenheter. planerade aktiviteter
2013: 39 som bidrar till 6kad Giller inte Folktand-
procent kannedom om 1177. ard
Kannedomen Méttet rapporteras RalCen
om 1177 (tele- pa landstingsover-
foni) ska 6ka gripande niva.
arligen med 5
procentenheter
2013:78 pro-
cent
2.4.1 Uppfaljning av forvaltningens mal
God tillganglighet inom Folktandvarden
Rapporte- Ex pa stra-
Mal Matt Malvirde | ring/uppfoljnin | tegier och Maluppfyllelse
g och killa insatser
Alla akuta patienter skall 100% Delarsbokslut mars Folktandvarden
erbjudas vard inom 24 och augusti, rsbok-
timmar. . o slut
Antal nya patienter pa Effica
kd samt vantetid for
Alla nya patienter skall dessa och for revis- 100% Delarsbokslut mars Folktandvarden Se tabell nedan,
) o ionspatienter att kallas .o oot T
erbjudas vard inom 3 i K och augusti, arsbok- véntetid mellan 0
manader till overenskommen slut och 24 manader
revsionsundersdkning )
Effica
Delarsbokslut mars
Utlovade kallelsetider 100% och augusti, arsbok- | Folktandvarden Fojaaliiadan;

skall hallas

slut
Effica

vantetid mellan 0
och 12 manader
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Antal patienter pa ko Vantetid for und?rsdkning
ALLMANTANDVARD Sl
2013 2014 2015-03-31 | Ny patient e

Asarum 132 166 170 24 12
Bréakne-Hoby 0 0 0 1 3
Jamjo 75 46 57 6 2-5*
Karlshamn 517 703 620 2 5
Karlskrona 0 0 0 1-11* 1-11*
Lyckeby 0 0 0 2 1-4*
Nattraby 211 215 66 0-9* 0-2*
Olofstrom 355 447 447 11 4
Ronneby 303 381 428 24 1-12%*
Roédeby 6 33 32 4 5-8*
Solvesborg 177 270 270 11 6-8*

Totalt antal patienter p& kélista: 1776 2261 2090 7,6 ¥* 11%*

* Skillnader mellan teamen
** Medelvantetid for ny respektive revisionspatient

Tillganglighet inom allméntandvarden

Alla patienter som soker akut tandvard inom folktandvarden 1 Blekinge far en tid inom 24 tim-
mar. Antal nya patienter pa ko for undersokning inom allméintandvarden dr ca 170 firre dn efter
2014. 2090 patienter dr nu intresserade av att fa sin vard utférd pa nagon av folktandvardens kli-
niker.

Totalt var det vid drsskiftet 2014/2015 ca 30 % fler av antalet Blekingar som 6nskar fi sin tand-
vard utférd pa nagon av folktandvardens kliniker. Under Q1 har ytterligare knappt 100 blivit in-
skrivna som nya patienter. Detta dr glidjande att intresset dr sa stort och malet att samtliga dessa
patienter skall fa en tid under 2015 dr mojligt att uppna da samtliga kliniker nu ar fullbemannade.
En liten brasklapp far hir limnas da situationen snabbt kan dndras om utflyttning sker samt att
var nuvarande allmintandlikargrupp ar relativt unga med mer dn en tredjedel som har tagit exa-
men 2013 och framat. Denna grupp maste ha lingre behandlingstider samt maste de fa handled-
ning av rutinerade kollegor vilket da ocksa kostar vardtid. Den relativt stora mingden inflyttade
asylsokande patienter maste ocksa fa akuttandvard vilket ocksa paverkar tillgangen pa vardtider.

Antal undersdkta patienter 30 april 2014 och 31 mars 2015
(Hel&r 2013-2014)

2013 2014 ‘ 2014 T1 2015 Q1
Barn 20 335 20909 7 857 4736
Vuxna 25 357 26 598 9601 8635
Totalt 45 692 47 507 17 458 13371

Aven om antalet patienter pa ko har 6kat si kan vi frin och med 2014 nu ses en 6kning av antalet
undersokta patienter. Att vi trots ovanstaende kunnat uppritthalla en bra niva beror pa att ett
relativt stort antal av vara friskare patienter kan tas omhand av vara tandhygienister. De med litet
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vardbehov kan dé passera vara kliniker utan att tandlakares medverkan. Av den anledningen ar
det oerhort viktigt att riskgruppera patienterna sa att klinikerna 1 fortid kan planera och anvinda

resurserna optimalt. Om t1 2014 jfr med Q1 2015 sa har ca 20% fler vuxna undersékts under
denna period.

Antal akutbehandlade vuxna patienter 30 april 2014 och 31 mars 2015.
(Hel&r 2013-2014)

2013 2014 2014 T1 2015 Q1

2 892 2 562 1005 917

Forutom ovanstaende behandlade vuxna och barn tillkommer dven akut behandlade vuxna pati-
enter, vilka normalt inte tillh6r vira kliniker. For barn som inte tillh6r vara kliniker 4r antalet ak-
utbehandlingar endast ett fatal.

Akuta vuxna asylpatienter

Under aret har miangden asyls6kande akuta vuxna patienter 6kat, andelen dr dock inte sa stor i
torhallande till mangden totala vuxna akutpatienter. Vid analys ses att bade antalet bes6k samt
mingden avsatt akuta tider f6r denna kategori dr i genomsnitt ca 5 % av det totala antalet. Vissa
kliniker belastas dock mer och variationen ar mellan 1 — 17 %, dir Asarum, Brikne Hoby, Lyck-
eby, Olofstrém och Ronneby samtliga ligger 6ver 6 %.

Malsittningen ar att folktandvardens allmantandvard inte skall ha nagra kéer och att nya patienter
skall erbjudas tid inom tre manader. Nir detta mal ar uppfyllt ar svart att uppskatta, men da vi nu
1 stort sett inte har nagra vakanser sa kommer bade antalet patienter pa ké samt vintetiderna
minska under aret forutsatt att vi kommer att behalla de nu anstillda tandldkare och tandhygienis-
terna. Nedan ses kosituationen per allmintandvardsklinik.

. 8 nosm Remissvéantetid 2015-03-31
Antal remisser pa ko
T o (manader)
Specialisttandvard EVISIorE
2013 2014 2015-03-31 | Ny patient .
patient

Kakkirurgi
* Oprioriterade fall, symptomfria visdom-
stander 326 105 49 <1
* Prioriterad apikalkirurgi 45 7 3 <1
* Ovriga prioriterade samt frilaggningar 0 0 0 <1
* Implantatkirurgi 21 23 15 <1
* Trauma, pabdrjade ex, malignitetmiss- 0 0 0 <1
tanke
* Bettfysiologiremisser, inkl. kakleder 80 108 48 8
* Kék- och ansiktsrontgen 12 42 2-3
Oral protetik*

Prio 1-patienter 12 0 0 0,5

Prio 2-patienter 29 24 9 1

Prio 3-patienter 17 32 9 2

Prio 4-patienter 7 24 17 12
Ortodonti K-hamn** 101 160 229 15
Ortodonti K-krona** 396 424 418 18
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. & Remissvantetid 2015-03-31
Specialisttandvérd AR L (ménader)
2013 | 2014 |2015-03-31| Ny patient Ri‘g;fnrls'
Parodontologi
Prio 1-patienter 9 13 0,5
Prio 2-patienter 22 19 6
Prio 3-patienter 12 24 9
Pedodonti 26
Prio 1-patienter 31 3 0
Prio 2-patienter 57 109
Prio 3-patienter 26 8
Sjukhustandvard
Karlshamn, prioriterade fértur 23 58 57 11 4
Apnéskenor 7 7 3
Karlskrona, prioriterade fortur 36 57 70 <1
Apnéskenor 25 <1
Totalt antal patienter pa kolista: 1212 1290 1192 ~4 man*

*Medelvantetid for remisspatient

Tillganglighet inom specialisttandvarden

Inom specialisttandvarden motsvaras ovanstiende ko av vintetid efter remiss fran tandvarden
eller den Gvriga sjukvarden. Tillgdngligheten har 6kat inom specialisttandvarden det senaste aret
tack vare fler vardgivare, men vi har fortfarande lang vintetid f6r manga remisspatienter. Vi har
ett 6kat remissinflode pga fler vardgivare — tillgang skapar efterfragan!

Ca 1200 patienter vintar pa behandling pa ndgon av specialisttandvardens kliniker. Hilften av
dessa avser tandregleringspatienter dir vantetiden inte innebar nagra oliagenheter for vintande
patienter mer 4n att de blir fardiga nagot senare och i vissa fall efter 19 ars alder. Vintetiderna har
dock minskat mycket f6r de viktigaste diagnosgrupperna och totalt sett ar vintetiden nu nere 1 1-
1Y2 ar jfr med 3 ar fOr bara ngt ar sedan. Késituationen har trots tidigare utbildningsatagande
forbattrats nagot och kommer sa ytterligare att géras da ST-tandldkaren nu ar fiardig specialist och
har tilltritt tjansten som 6vertandlikare i ortodonti. Diarmed har folktandvarden uppnatt malet
om tva ortodontister 1 dst och tva i vast. Ortodontin i Karlshamnskliniken har nagot férsimrad
kosituation, frimst pga sjukskrivningar och att en ortodontist har avdelningschefstjinst som tar
mycket tid 1 ansprak. Vintetiden i Karlshamn 4r ca 1 ar.

Vad giller oral protetik har tillgingligheten forbittrats dven om antalet patienter 6kat i vissa prio-
grupper. Tva nya befattningshavare har anstallts. En endodontist kommer att anstéllas pa kon-
sultbas.

For parodontologi ér kosituationen nagot forvirrad da vi saknar en till parodontolog da nuva-

rande befattningshavare dven har en avdelningschefstjanst som tar mycket tid 1 ansprak. Rekryte-
ring pagar av ytterligare en parodontolog.
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Aven fér pedodontin ir késituationen nagot forsimrad d4 vi dven hir saknar ytterligare befatt-
ningshavare. Remissinflédet har 6kat — bade vad giller narkosremisser och 6vriga remisser fran
bl.a. sjukvard och habilitering. Rekrytering pagar av ytterligare en pedodontist.

Tillgingligheten pa kikkirurgin har forbittrats avsevirt jfr med helar 2014. Vintetiden for att fa
en icke ”akut” visdomstand avligsnad har halverats och for Gvriga prioriteringsgrupper har ocksa
antalet patienter pa k6 minskat.. Rekrytering av en till ordinarie kakkirurg skett och han pabérjade
sin tjdnst i november. Vi har under 2014 rekryterat en assistenttandlikare som skall meriteras
infér ST-utbildning. Han fortsitter som assistentandldkare fram till maj 2015.

Samarbete med Folktandvérden i Jonkoping, som inleddes under slutet av 2010 avseende ano-
mali- och kikledskirurgi 4r forlingt och fungerar utmirkt. Aven samarbete med Folktandvarden i
Kronoberg avseende klinisk bettfysiologi fungerar ocksa utmirkt. Flertalet av patienterna med
problem frin tuggmuskler och kikleder kan numera fa hjilp pa hemmaplan och behéver inte
hanteras och belasta kikkirurgin eller remitteras utomlins. Sedan 2013 har vi dven tva resurstand-
likare som under ledning av nimnda specialist utfor vissa behandlingar. Aven odontologisk rént-
gendiagnostik hanteras 1 samarbete med Kronoberg. Bada dessa sistnimnde avser 6vertandlakare
och omfattar 20 % tjinst vardera.

Kotiderna inom orofacial medicin har 6kat sedan hésten. Ny befattningshavare inom orofacial
medicin, Karlskrona pabdérjade sin tjanst 1 oktober samt ytterligare en sjukhustandlikare ar rekry-
terad pa halvtid och har bérjat i februari 2015. Han tjdnstgor dven 1 Karlshamn. Orofacial medi-
cins allmédnna rutiner ir i behov av 6versyn. Forsta tandskoterskan pa orofacial medicin ér tjanst-
ledig f6r provande av annan tjinst. Vikarie dr tillsatt som arbetar pa att komma in i arbetsuppgif-
terna

Sjukhustandvirden heter numera Orofacial medicin och férkortas OM.

Landstinget Blekinges tandvardsstod for patienter med sarskilda behov

Landstinget ansvarar for att personer med ett bestdende och stort omsorgsbehov erbjuds uppsé-
kande munhilsobedémning och nédvindig tandvard (N-tandvard). Personer som har stora be-
hov av tandvard pa grund av lingvarig sjukdom eller funktionsnedsittning omfattas av sa kallad
F-tandvérd. Aven personer som har behov av sirskild tandvard som led i sjukdomsbehandling (S-
tandvard) under en begrinsad tid ska erbjudas vard. Samtliga ovanstdende patientgrupper erhaller
tandvardsstod for samma kostnad som for sjukvard. Tandvardsstédet i Blekinge omfattar endast
personer som ir folkbokférda i Blekinge. Arbetet med den uppsékande tandvarden, N-tandvird,
F-tandvird och S-tandvard samt férhandsbedémningar i samband med dessa fortléper som tidi-
gare.

Uppsoékande tandvard

Under forsta kvartalet fick 360 personer en munhilsobedémning till en kostnad av 234 000 kro-
nor. 314 personer inom kommunens vardpersonal fick utbildning av tandhygienist. Kostnaden ar
131 000 kronor.

For att forbattra utbildningsinsatserna nir det giller den uppsokande tandvarden tillsatte folk-
tandvarden fyra erfarna tandhygienister varen 2012 (tillsammans 2 heltidstjanster). Anledningen till
detta var en obalans 6ver linet nir det géller mingden vardpersonal som fatt utbildning. Arbetet
med att gemensamt bygga upp nitverk i kommuner och landsting f6r att skapa forstaelse for vik-
ten av denna insats har fortsatt samtidigt som utbildningsinsatserna for vardpersonal utokats. In-
satsen med denna forstirkning har lett till en markant 6kning av antalet utbildad vardpersonal
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inom omradet tandhilsa. Antalet utbildade vid utgangen av 2011 var 484 personer. Efter utbild-
ningsinsatserna har inte antalet underskridit 1627 personer per ar. Darfor minskade antalet hygie-
nister till 1,5 tjanster 2014-01-01. Ytterligare reduktion till en tjanst genomférdes 2015-01-01.

Noédvindig tandvard (N-tandvard)
Vid utgangen av forsta kvartalet 2015 var 2948 personer berittigade till n6dvindig tandvard.

1010 personer har fatt nddvindig tandvard f6r en kostnad av 2 922 000 kronor.

Tandvard till personer med stora behov av tandvard pa grund av langvarig sjukdom eller
funktionsnedsittning (F-tandvard)

Efter forsta kvartalet 2015 var 236 personer berittigade till F-tandvard, en 6kning med 22 indivi-
der jamfért med 2013-12-31. Under perioden har 94 personer med blatt F-kort fatt tandvard for
en kostnad av 234 000 kronor.

Led i sjukdomsbehandling (S-tandviard)
Under forsta kvartalet 2015 har 104 patienter fatt tandvard som ett led i en kortvarig
sjukdomsbehandling f6r en kostnad av 430 000 kronor.

Den sammanlagda kostnaden f6r Uppsokande tandvird, N-tandvard, F-tandvérd och S-tandvard
uppgick per 2015-03-31 till 3 951 000 kronor

Forhandsbedémningar

2015-04-01 hojdes fribeloppsgrinsen innan férhandsbedémning inom N- och F-tandvird till

12 000 kronor f6r Allmantandvirden (folktandvard, sjukhustandvard och privattandvard) och till
15 000 kronor for Specialisttandvarden. Under forsta kvartalet var fribeloppsgransen, oférindrad
sedan manga ar, 10 000 kronor. Som tidigare ska all tandvird som S-tandvard férhandsbedémas.
Antalet férhandsbedémningar efter forsta kvartalet 2015 var 179 stycken.

Information

Utbildningssamordnaren inom uppsokande tandvard har som tidigare varit ute och gett informat-
ion om uppsokande tandvird och tandvardsstodet (N- och F-tandvard) till kommunernas
medicinskt ansvariga skoterskor, bistindshandliggare och LSS handliggare samt till flera sjuksko-
terskor pa olika vardenheter i linet. Information ges om regelsystem och gillande férutsittningar.
Det betonas vikten av att ber6rd personal ska informera patienter och anhériga om patientens ritt
till en kostnadsfri munhilsobedémning for att sikerstilla att patienten far den tandvard utférd
som ir nddvindig och som patienten har ritt till. Aven flera vardenheter har fitt besék dir in-
formation om det landstingsfinansierade stédet férmedlats till samtlig personal. BTH:s sjuksko-
terskeprogram har besokts. Olika pensionirsorganisationer i linet har ocksa fatt bes6k. Informat-
ion till olika anhé6rigféreningar. Utbildning inom ROAG (tillh6r ”Senior alert”) till vardpersonal
inom Blekinges samtliga kommuner har fortsatt.

Politiska nimnden f6r primirvard och folktandvird har informerats om landstingets tandvards-
stod. Utokad informationsverksamhet om Landstingets tandvardstéd har inletts for tandvarden.
Folktandvarden Lyckeby och Orofacial medicin Karlshamn har besckts under forsta kvartalet
2015.

Natverk

Kunskaps- och erfarenhetsutbyte har under forsta kvartalet skett genom olika kontaktnit sisom
Sédra bedomarnitverket och méte med alla Blekingekommuners MAS.
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Samarbete har inletts med bedémningstandlikare vid Bestillarenheten 1 Skane. Blekinges bedom-
ningstandlikare kommer att deltaga vid for Skdanes bedomningstandlikare gemensamma konfe-
renser. Vid dessa diskuteras innehall och tolkning av regelverk utifran olika patientfall. Syftet med
utbytet dr att h6ja kvaliteten 1 bedomningsarbetet och sa mycket som moijligt fa till stind en lika-
bedémning och darmed likabehandling och en jamlik vard, dven Gver linsgrinser.

2.5 Andamalsenlig och saker vard

2.5.1 Patientséker vard

Ml 1: Landstinget ska upppylla nationellt stillda krav inom patientsikerbet samt folja lag och foreskrifter

(LS/HSN).
Strategiskt mal Malvirde  Uppféljning

HSN 2015 och killa Forvaltningar Maluppfyllelse

Landstinget ska uppfylla | Matt i enlighet Matt i enlighet | Delarsrapport i BLS, psykiatri och
nationellt stéllda krav med nationellt med nationellt | augusti habilitering, primar-
inom patientséakerhet stallda krav kring stallda krav Arsredovisning vard, folktandvard. Folis efter
samt folja lag och fore- patientsakerhet kring pati- j up_p
skrifter. entsa-kerhet augusti 2015.
ska uppfyllas,
se nedan*.

Mal 2: Landstinget ska ba en god foljsambet till basala hygienrutiner och andelen ska oka drligen (1.S/ HSN).
Strategiskt mal Malvirde  Uppfoljning
HSN 2015 och killa

Forvaltningar  Maluppfyllelse

Landstinget ska ha en Andelen observat- | Ska oka totalt | Delarsrapport i BLS, psykiatri och

god foljsamhet till ba- ioner med kor- for landstinget | augusti habilitering, primér- Félis upp efter

sala hygienrutiner och rekta basala jAmfort med Arsredovisning vard, folktandvard. / Qp

andelen ska 6ka arligen | hygien-rutiner och | 2014 Kélla BHK-métning augusti 2015.
kladregler

Mal 3: Landstinget ska drligen minska andelen virdrelaterade infeketioner (LS | HSN).

Strategiskt mal Mailvirde  Uppfoljning
2. Forvaltningar Miluppfyllelse
HSN 2015 och killa g PPy
Landstinget ska arligen | Andel vardrelate- | Ska minska Delarsrapport i BLS, psykiatri och
minska andelen vardre- | rade infektioner totalt for augusti habilitering P )
laterade infektioner landstinget Arsredovisning Gatllel;iln.te dF°|k
jamfort med Kélla VRI-métning dNdvaIcen
2014

2.5.2 Uppfadljning av forvaltningens mal

Folktandvarden har inga forvaltningsspecifika méal men f6ljer landstingets gemensamma mal
kring patientsikerhet och basala hygienrutiner som {6ljs upp efter Q2 2015.

Antibiotikaforskrivning

Vid en nationell ssammanstillning over antibiotikaforskrivningen inom folktandvardens verksam-
heter visar Blekinge pa en hog forskrivning. Fragan har diskuterats i folktandvardens chefsgrupp
och statistik kring forskrivningen per kommun presenterats. Fragan har dessutom lyfts med alla
torskrivare pa respektive kliniks APT och under 2014 genomférdes en halvdagsutbildning i sam-
arbete med STRAMA i Blekinge. Infér 2015 ér folktandvardens ena miljémal att antibiotikaf6r-

skrivningen skall minska. Under Q1 har en av f6rvaltningens tandldkare fatt i uppdrag att ta fram
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en mer detaljerad plan hur vi fram&ver skall kunna minska férskrivningen bade for patienternas
bista och for att minska miljopaverkan.

2.5.3 God vard genom val fungerande processer

Mal 1: Vdl fungerande vrdprocesser for patienter med langvarig benign smdrta och patienter som drabbats av
stroke (LS /HSN).

Strategiskt mal Malvirde  Uppféljning

Forvaltningar ~ Maluppfyllelse

HSN och killa

Val fungerande vard- Sarskilda uppdrag Delarsrapport LD-staben samord-

processer for 2015: - augusti nar arbetet, men

* patienter med langva- Under aret ska Arsredovisning samtliga berdrda

rig benign smarta processledare Kélla: forvalt- forvaltningar for-

* patienter som drab- tillsattas fér minst ningarnas redo- vantas bidra.

bats av stroke tva etablerade visning
vérdprocesser. Géller inte Folk-
Besvaras med ja
eller nej. tandvarden

Under 2015 ska
kartlaggning av
ytterligare minst
tvd processer
inom rehabilite-
rings paborjas.

Ml 2: Sammanhbdllen vird och omsorg for dldre. Arbetet bedrivs fortsatt enligt de atgéirder som Handlingsplan
[for sammanhallen vard och omsorg 2014 anger. Forvaltningarna arbetar in aktiviteter enligt handlingsplan 2014

7 sina verkstillighetsplaner. Forvaltningarna ansvarar for uppfolining och redovisning i delarsrapporter och
arsredovisning. (1.S/HSN).

Strategiskt mal Malvirde  Uppféljning

HSN 2015 och killa Férvaltningar ~ Maluppfyllelse

Sammanhallen vard och | Andel forvaltningar | Samtliga Delarsrapport BLS, Primarvarden,

omsorg for aldre*. som arbetar in forvaltningar marsl, augusti psykiatri och habili-

*Arbetet bedrivs fortsatt | aktiviteter i verk- ska ha arbe- samt arsredovis- tering

enligt de &tgarder som stallighetsplanerna | tatin aktivite- | ning.

Handlingsplan fér sam- enligt handlings- ter i verkstal- Kélla: forvalt-

manhallen vard och planen fér sam- lig- ningarnas redo-

omsorg 2014 anger. manhallen vard hetsplanerna | visning

Forvaltningarna arbetar | och omsorg Galler inte Folk-
in aktiviter enligt hand- tandvarden

lingsplan 2014 i sina
verkstallighetsplaner.
Forvaltningarna ansva-
rar for uppféljning och
redovisning i delérsrap-
porter och arsredovis-
ning.

2.5.4 Uppfoljning av forvaltningens mal
Folktandvirden har inga férvaltningsspecifika mal.

2.5.5 Andamalsenlig halso- och sjukvard genom systematiska forbattringar

Systematiska forbattringar inom Folktandvarden

Remisshantering

Folktandvarden har tidigare konstaterat forbittringsmaojligheter avseende remisshanteringen inom
forvaltningen (giller bade interna och externa remisser). Detta bekriftades ocksa 1 fOrsta
patientsikerhetskulturmitningen. Folktandvarden har nu ett remisshanteringssystem i journalsy-

21



stemet Effica, dir remissgangen kan foljas och kontrolleras. I m aj manad kommer denna modul
att ytterligare forbattras och forenklas.

Kvalitets- och uppféljningsregister (remisser och vardresultat)

Folktandvardens specialistklinik i parodontologi har tillsammans med I'T-kompetens pa Folk-
tandvardens stab tagit fram ett program dir patientremisser och undersékningsstatus registreras
innan behandlingsstart. Under behandlingens gang kan uppféljning ske avseende ett antal kliniska
parametrar samt omdoémen fran patienter hur de upplevt behandlingen. Patienterna kan foljas
och utvirderas individuellt men dven grupper av patienter kan utvarderas. Samtidigt mojliggor det
analyser av vardkvaliteten. Denna hantering kommer att ligga till grund f6r vidareutveckling av
remiss- och varduppféljning inom hela specialistverksamheten.

Debiteringsriktlinjer

Folktandvéirden har sedan nagra ar tillbaka debiteringsriktlinjer for att samtliga vardgivare skall
debitera bade for patient och f6r vardgivare pa ett rittvist sitt. Dessa behover stindigt revideras
och utvecklas. En extra satsning infor revision av dessa riktlinjer har gjorts under forsta kvartalet.
Som nidmndes i sammanfattningen ocvan har samtliga medarbetare fatt en halvdags utbildning
med tandvardsreformen och folktandvardens taxa som bakgrund. Riktlinjerna reviderades efter
genomgangen utbildning och skall nu f6ljas av samtliga medarbetare. Det ekonomiska utfallet
efter mars manad ar positivt men for kort tid for att nagra definitva slutsatser kan dras.

Omhéandertagande av barn och ungdomar

Sedan beslut om att kostnadseffektivisera landstingets vardverksamheter togs 2009 har Folktand-
varden arbetat med att f6rindra omhindertagandet av barn- och ungdomar s att ritt patienter
far ratt vard av ritt personalkategori i ritt tidpunkt i férhallande till friskhet. Mer tid har ddrmed
frigjorts till den taxefinansierade vuxentandvarden. De friskare patienterna tas numera med fordel
omhand av vara tandskéterskor eller i vissa aldersgrupper tandhygienister. Darmed ges tandvard
pé ritt omhindertagandeniva. Tandldkartid frigbrs genom detta och fler vuxna patienter kan tas
om hand, alternativt kan mer tidskrivande behandlingar utforas.

Teamutveckling med professionellt bemétande

Utfallet av denna storsatsning som bojade 2013 och avslutades juni 2014 har falltiv val ut, bade
vad giller de medarbatrenkiter som gjorts, vira patientenkiter samt vid uppfoljning av var in-
taktsutveckling. Detta innebir att en ”frisk” klinik med god stimning och hég delaktighet upp-
skattas mer av vira patienter och hdiler en hogre produktivitet med en 6kad produktion/intikt
som f6ljd. I samarbet e mellan folktandvarden, COPSOQ och IC Quality planeras preliminart
for en studie dir bade arbetsmiljo, patientupplevelse, patientsikerhetskulktur samt ekonomi
samkors. Ev kommer en pilot att goras forst pa ndgan av forlktandvirdens storre kliniker.

2.5.6 Uppfoljning av forvaltningens mal
Folktandvérden har inga férvaltningsspecifika mal.
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2.5.7 Kvalitet och effektivitet i sjukskrivningsprocessen

En patient- och réttssiker sjukskrivningsprocess med hig kvalitet som foljer det landstingsovergripande
ledningssystemet for sjukskrivning samt uppfyller grundkraven i den nationella sjnkskrivningssatsningen 2014

(HSN).

Strategiskt mal

HSN

ker sjukskriv-
ningsprocess med hég
kvalitet som foljer det
landstingsdvergripande
lednings-systemet for
sjuk-skrivning samt
uppfyller grundkraven i

den nationella sjukskriv-

ningssatsningen 2015.

En patient- och rattssa-

Andel vardenheter

med dokumenterad
lokal sjukskrivnings-
process. | processen
ska aven framga
rutiner for struk-
turerad bedémning
och tidig samverkan,
saval internt som
externt, mellan var-
den, arbetsgivaren,
Forsékringskassan,
Arbetsformedlingen
och socialtjanst i de
fall dar detta be-
hovs.

Malviarde

jamfort med
2014

Uppf6ljning
och killa
Arsredovisning
Kélla: Rapporte-
ring fran resp.
forvaltning

Forvaltningar

BLS, priméarvarden,
psykiatri och habili-

tering

Maluppfyllelse

Galler inte Folk-
tandvarden

2.5.8 Uppfoljning av forvaltningens mal

Folktandvérden har inga férvaltningsspecifika mal.

2.6 Verksamhetsstatistik

Befolkning — patienter 2015-03-31

Av Blekinges drygt 154 000 invanare har nu 72 273 patienter valt Folktandvarden som vardgi-
vare. Antalet barn (3-19 ar) ir 33 fler 4n vid fg arsskifte. Aven antalet vuxna patienter har Skat,
den sista mars var det 873 fler vuxna som var inskrivna pa vara allmantandvardskliniker.

25 398 barn och ungdomar (3 -19 ar) samt 46 875 vuxna har valt att fi sin tandvard utférd pa
nagon av Folktandvérdens kliniker. Andelen av Blekinges barn som viljer folktandvarden som
vardgivare dr nagot hogre dn 2014. Se tabeller nedan.

Antal listade barn och ungdomspatienter den 31 mars 2015 BJORN TABELLERNA

% - 2013

% - 2014

2015-03 % -2015-03

Listade patienter 3 —19 ar

Folktandvarden 24 746 89,8 25070 895 25398 89.9
Privattandvarden 2808 10,2 2944 10,5 2841 10,1
Totalt 27 554 28 014 28239

Denna positiva utveckling vintas fortsitta och ligger 1 linje med Folktandvardens malsittning om
oOkade marknadsandelar.

Antal undersdkta patienter 30 april 2014 och 31 mars 2015
(Helar 2013-2014)

2013 2014 \ 2014 T1 2015 Q1
Barn 20 335 20909 7 857 4736
Vuxna 25 357 26 598 9601 8635
Totalt 45 692 47 507 17 458 13371
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Antal akutbehandlade vuxna patienter 30 april 2014 och 31 mars 2015.
(Helar 2013-2014)

2013 2014 2014 T1 2015 Q1
2892 2562 1005 917

Forutom ovanstaende behandlade vuxna och barn tillkommer dven akut behandlade vuxna pati-

enter, vilka normalt inte tillhor vira kliniker. For barn som inte tillhér vara kliniker 4r antalet ak-
utbehandlingar endast ett fatal.

Antal patientbesdk

Barn 0-19 ar Vuxna 20- Alla totalt
ANTAL BESOK 2015 2014 2015 2014 2015 2014
Mars |Jan-mar|Jan-mar| Mars |Jan-mar|Jan-mar| Mars |Jan-mar|Jan-mar
Allmédntandvard 5509 14452| 12368 9562 25032 23099] 15071] 39484 35467
Specialisttandvard 1366 3501 3715 851 2 267 2182 2217 5768 5 897
Totalt 6875] 17953] 16083] 10413 27299] 25281 17288| 45252| 41364

Efter att antalet besok stadigt 6kat, bade inom allmantandvird och inom specialisttandvérd, var
vid 2014 ars slut det totala antalet besok nagot ligre. Denna nedgang har nu vint bade vad galler
antalet barn- som antalet vuxenbesok. Under forsta kvarttalet har ca 12 % fler barnbesok gjorts
och inom vuxentandvarden har antalet besok 6kat med ca 8 %. Antalet besék speglar nu den
bemanningsokning som skett sedan Q1 2014.
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Antal patienter per klinik helar 2014 samt per den 31 mars 2015

Barn 3 —-19 ar Vuxna Antal patienter totalt
2014 Q12015 Q12015 2014 Q12015
Asarum 1950 1986 3026 3272 4976 5258
Brakne-Hoby 569 557 1473 1468 2042 2025
Jamjo 1435 1442 3075 3077 4510 4519
Karlshamn 2911 2918 7022 7128 9933 10046
Karlskrona 3448 3549 6314 6485 9762 10034
Lyckeby 3078 3038 5326 5272 8404 8310
Nattraby 1585 1567 2732 2805 4317 4372
Olofstrom 1903 1925 3473 3488 5376 5413
Ronneby 3594 3767 5457 5388 9051 9155
Rdédeby 1837 1847 3582 3558 5419 5405
Solvesborg 2759 2802 4851 4934 7610 7736
TOTALT helér 25 069 25398 46331 46875 71400 72273
Totalt 2013 helar 24 746 47342 72 088
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3 Malomrade - Aktivt klimat- och miljéarbete for

hallbara livsmiljoer

Landstinget ska vara en trovirdig folkhilsoaktor i det regionala miljoarbetet genom att framja en god hélsa och
aktivt arbeta for friska livsmiljoer, Miljiprogram och mal ska bidra till ett offensivt arbetssaitt, med lipande
uppfolining av miljomalen.
Landstingets verksambeter ska darligen 6ka andelen upphandlingar déir miljokrav samt sociala och etiska kray
stéills pa varor och tidanster. Miljosamordning ska bidra till battre miljomalsintegrering, hallbarbetsarbetet ska
Systematiseras och integreras pa alla nivder och genomsyra hela investeringsprocessen. Personalen ska stimuleras att

ta ansvar och initiatiy.

Genom att sdrskilt fora fram folkbdlsoperspektivet inom ramen for aktiva regionala utvecklingsinsatser ska
landstinget bidra til] linets utveckling och skapa forutséttningar for ett hallbart sambdille och en god livsmiljo.
I korthet innebdr malet foljande:

o Miljio- och hallbarbetskray ska stillas i upphandling av varor och tidnster.

o Hallbarhetsarbetet ska systematiseras och integreras pa alla nivier.

o Okat fokus pa regionalt arbete med klimat, energi och transporter.

3.1 Aktivt klimat- och miljoarbete for hallbara livsmiljoer
Ml 1: Hallbarbetskray i upphandlingar ska ika, dér sa dr relevant. Kraven ska folja Miljostyrningsradets rad
om kriterier samt den landstingsgemensamma uppforandekoden for sociala och etiska krav (IS HSN).

Strategiskt mal

HSN

Malvirde
2015

Uppfoljning
och killa

Forvaltningar

Mailuppfyllelse

Hallbarhetskrav i upp-
handlingar ska 6ka, dar
sa ar relevant. Kraven
ska félja Miljo-
styrningsradets rad om
kriterier samt den lands-
tingsgemensamma upp-
férandekoden for socia-
la och etiska krav.

Andel upphand-
lingar som inne-
haller hallbar-
hetskrav enligt
miljostyrningsra-
dets kriterier samt
sociala och etiska
krav, enligt den
landstingsgemen-
samma uppfor-
andekoden.

Ska oka jam-
fort med 2014

Delarsrapport i
augusti Arsredo-
visning

Kélla: Landstings-
service redovisning

Samtliga forvalt-
ningar.

Foljs upp efter
augusti 2015.

Ml 2: Miljo- och hallbarbetsarbetet ska integreras och systematiseras pa fler nivder i fler verksambeter. Det ska
vara en naturlig del av verksambetens dvriga kvalitets- och utvecklingsarbete. Stindiga miljo- och hallbarbetsfor-
battringar ska efterstravas, i enlighet med landstingets miljoprogram (LS /HSN).

Strategiskt mal

HSN

Malvirde
2015

Uppféljning
och killa

Forvaltningar

Maluppfyllelse

Miljé- och hallbarhets-
arbetet ska integreras och
systematiseras pa fler
nivaer i fler verk-
samheter. Det ska vara en
naturlig del av verk-
samhetens dvriga kvali-
tets- och utveck-
lingsarbete. Stéandiga
miljo- och héllbarhets-
forbattringar ska efterstra-
vas, i enlighet med lands-
tingets miljdprogram.

Andel av lands-
tingets férvalt-
ningar som
redovisar ett
systematiskt
miljé- och hall-
barhets-arbete

Ska 6ka
jamfért med
2014

Delarsrapport i
augusti Arsredo-
visning

Kélla: Landstings-
service redovisning

Samtliga forvalt-
ningar.

Foljs upp efter
augusti 2015.
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Ml 3 (LS): Landstinget ska verka for en god regional samverkan for en hallbar utveckling i linet. (LS).

3.2 Uppfdljning av forvaltningens mal

Strategiskt mal Matt Malvirde | Uppféljning

Folktandvirden 2015 och killa el | Bklppiilzke

Samtliga kliniker ska
arbeta efter ett led-
ningssystem med
sténdiga, systema-
tiska miljo- och hall-
barhetsforbattringar for
att minska miljo-
paverkan.

Folktandvardens
nyckeltal* Arsbokslut

Miljéledningssystem Folktandvarden

Miljocertifiering 2015

I december 2014 slutfordes arbetet med att miljécertifiera Folktandvarden Blekinge genom att
Bureau Veritas reviderade verksamheten. I februari fick vi beviset pa att vi dr certifierade enligt
SS-EN ISO 14001. I mars holls ett moéte med MLSombud dir alla fick inramade certifikat till sina
kliniker och informerades om Landstinget Blekinges Milj6- och hallbarhets-
plan.Hallbarhetsplanen styr vart miljoarbete och inspirerar oss att sitta relevanta miljomal.
Certifieringen uppmarksammades glidjande nog av bade lokal press och lokal television.

Arbetet med att hélla miljéledningssystemet aktuellt pagar.Nya miljomal har tagits fram f6r 2015-
2017. I maj kommer det att hallas grundliggande miljéutbildningar f6r nyanstillda.

Nyckeltal

Nyckeltal har tidigare rapporteras arligen fran alla kliniker och sammanstillning har alltid presen-
terats i folktandvardens arliga bokslutsrapport. Nedan ses aktuella nyckeltal efter kvartal 1 2015.
Virdena i tabellen nedan visar f6rbrukning per patientbesok.

Nyckeltal Férbrukning/patientbesék

Helar 2013 Helar 2014 Q1 2015
Kopieringspapper
Torky

Handskar, vinyl
Handskar, nitril
Handskar, latex

Plastmuggar

Lustgas, kg

Tjansteresor med privatbil,
Brannbart avfall, kg

Farligt avfall, g*
Stickande/skarande

|
|
|
|
|
Sopséckar, plast |
|
|
|
|

™ Uppgifterna kommer frdn Sweden recycling (SRAB
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Folktandvardens 6vriga miljopaverkande arbetsomraden:

Sugsystem och amalgamavskiljare

Samtliga klinikers sugrum, dir avskiljning av amalgam sker, genomgir arligen underhall och ser-
vice. Prov tas i samband med denna service pa kvicksilverinnehall i det avloppsvatten som limnar
vara kliniker. Samtliga kliniker har ocksa amalgamavskiljare kopplad till diskbénk i sina sterilut-
rymmen for att férhindra dven minimala utsldpp av kvicksilver. Under 2014 har arbete gjorts for
att minska kvicksilverutslapp frian klinikernas avloppsvatten. Hos folktandvirden i Brakne-Hoby
har avloppsror dir vatten passerar frin sugsystemet rensats avseende kvicksilver. Folktandvarden
1 S6lvesborg har dubblerat sina amalgamavskiljare for att minska halten av kvicksilverutslapp.

Vi arbetar kontinuerligt med att minska utslapp av kvicksilverhalten. Nagra av vira sugrum
kommer att installera modernare reningsutrustning for att minimera utslapp av kvicksilver fran
urborrade amalgamfyllningar.

Vattenkvalitet och bakterieprovtagning

Folktandvirdens miljésamordnare ansvarar och f6ljer dven upp de regelbundna bakteriologiska
provtagningar som gors pa det inkommande vattnet till de tandlakarutrustningar som finns pa
vara kliniker (drygt 130 st.) Vi strivar efter att alla klinikers utrustningar ska hélla samma kvalitet
som dricksvatten. Denna kontroll av vattenkvalitet ska goras arligen for att sakerstilla detta mal.
Vid eventuella avvikelser fran godkinda virden sitts ytterligare reningsprogram in.

Forsok med en ny typ av vattenrening gors pa en av vara kliniker.

Utfasningslista

Folktandvarden arbetar kontinuerligt med att fasa ut material som ar olimpliga ur milj6- och hal-
sohanseende.
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4 Malomrade - Engagerade medarbetare och goda

utvecklingsmojligheter

Landstinget Blekinge ska vara en attraktiv arbetsgivare. Ett systematiskt forbattrings- och ntvecklingsarbete,
utifran arbetsplatsndra behov och forutsittningar, ska bidra till goda villkor for lirande, delaktighet och en sam-
manhallen vardegrund.
Ett gott medarbetarskap ska prioriteras, med fokus pa genomforda medarbetarsamtal och kom-petensutveckling.
Landstinget ska erbjuda heltidstjanstgoring med mdjlighet till onskad sysselsattningsgrad, verksambeterna ska
arbeta med attitydforindring och for jamstillda villkor.
Medarbetarnas engagemang i forbattrings- och ntvecklingsarbetet ska tas tillvara genom utrymme for dialog och
processer for kad delaktighet. Den interna kommunikationen dr ett viktigt red-skap for kunskapsspridning om
organisation, utvecklingsprocesser, verksambetsmal och resultat.

o Aunstillda ska erbjudas heltid och jamstillda villkor.

o En hélsosam arbetsplats for dkad arbetstillfredsstillelse.

o Delaktighet och dialog ska bidra til] engagemang och medverkan.

Landstingsstyrelsens/HSN:s mal:

o Landstingets personal- och kompetensforsityning ska planeras utifran verksambeternas bebhov och
forutsdttningar.

Strategiskt

mal HSN

Landstingets
personal och
kompetens-
forsorjning skall
planeras utifran
verksamheternas
behov och forut-
sattningar.

Malvirde Ingangs- Uppfoljning
,, ,, Forvaltningar  Malu llelse
2015 virde och killa g ppfy

Uppgift sak- ) — Omfattar samtliga
Andel chefer 90% nas. Dlalog iled forvaltningar
som har en ningsgrupp och

Arbetet med
dokumenterad kompetens- personalutveckl-
kompetens- il ings-grupp Se nedan under Folk-
I orsorjnings-
forsorjningsplan lan inom (PUT). tandvardens mal
for sina respek- P p

p

tive verksam- forvaltningen
h har dock
eter. oy

paborjats.
Andel tillsvida- o Omfattar samtliga
reanstallda 95% 94% ﬁzfrﬂg‘"sn'”g forvaltningar
medarbetare Foljs upp i arsbokslut
som medverkar i 2015.
medarbetarsam-
tal
Andel F_illsvida— 95% 250% Arsredovisning meatta_lr samtliga
reanstallda H forvaltningar
medarbetare eroma Folj i arsbokslut
som har en oljs UP%1 FSDOKSIU
individuell do- 3.
kumenterad

utvecklingsplan
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o Landstingets medarbetare ska kéinna ett engagemang for sitt arbete.

Strategiskt
mal

Landstingets
medarbetare ska
kénna ett enga-
gemang for sitt
arbete.

e Malvarde

Ingangs-

Uppféljning

Forvaltningar  Maluppfyllelse

2015 virde och killa
Index for hallbart
medarbetar- 80% 70% Arsredovisning Omfattar samtliga
engagemang Extern konsult forvaltningar
(HME)
Andel chefer 90% 90% Arsredovisning Omfattar samtliga

som har en
handlingsplan
for intern kom-
munikation

Manuell uppfolj-
ning.

forvaltningar

4.1 Uppfoljning av forvaltningens mal

Maluppfyllelse

Strategiskt o1 s . vte s
ategt . Malvirde | Ingangs- Uppfoljning .. .
mal Folk- Matt . . Forvaltningar
. 2015 virde och killa
tandvarden
Uppgift sak- . _— Folktandvarden
Folktandvardens- Andel chefer 90% nas.Arbetet D_|alog i led och 6vriga forvalt-
personal och som har en med kompe- ningsgrupp och ningar, se ovan.
kompetens- Eokumenterad tensforsorj- personalutveckl-
o ompetens- : ings-grupp
forsorjning skall A ningsplan
e forsérjningsplan . " (PUT).
planeras utifran for sina respek- inom forvalt-
verksamheternas . P ningen har
N tive verksam- 2 s
behov och forut- h dock pabor-
e eter. ;
sattningar. jats.
Delarsbokslut
Utbildningstimmar | Utbildnings- 9 dor 8 dor mars, augusti
2 - o och 2
per arsarbetare tid/dgr per ars- 2 Folktandvarden
. helarsbokslut
skall 6ka arbetare
Heroma
QlickView

Kommentar och analys: God prognos for att Folktandvarden ska uppna malet om 9 utbild-
ningsdagar per drsarbetare.

Maluppfyllelse

Strategiskt — o SO
ateg . Milvirde | Ingings- Uppfoljning .. ]

mal Folk- Matt . - Férvaltningar
. 2015 virde och killa

tandvarden

Andelen medar- Qggtlegor;edar- 50% 36% Arsredovisning Folktandvarden

betare som utnyt- utnyttjar frisk- Heroma

jar friskvardsbi- vardsbidraget

draget skall 6ka 9

Frisknarvaron hos | Andelen medar- 95% 94% Arsredovisning Folktandvarden

medarbetarna betare som inte Heroma

skall bka har sjukfranvaro

Kommentar och analys: Det finns uppgift att himta gillande utnyttjat friskvardsbidrag forst i
april manad. God prognos for att Folktandvarden ska uppna malet att 6ka utnyttjandet av frisk-
vardsbidraget samt att friskndrvaron ska 6ka.
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4.2 Statistikuttag for perioden 1 januari — 28 februari 2015

Utford arbetstid inkl 6vertid, mertid och timanstaliningar i &rsarbetare perioden jan-feb 2015 jamfért med jan—feb 2014

Personalgrupp 2014 2015 Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.1 Ledningsarbete 1 1 1,1 1,1 0,1 0,1
1.2 Handlaggare- och administratérsarbete 9,1 2,7 11,8 8,8 11 9,9 -0,3 -1,7 -1,9
1.3 Lakarsekreterare 2,1 2,1 1,8 1,8 -0,3 -0,3
2.4 Vard/omsorg mm: Sjukskéterska m fl. 0 0 0,7 0,7 0,7 0,7
2.5 vardlomsorg mm: Underskoterska m fl. 1 1 1 1 -0,1 -0,1
3.0 Tandvardsarbete 1935 22,7 216,2 2011 23 2241 7,6 0,3 79
Saknas 0 0 0,9 0,9 0,9 0,9
Total [arsarbetare] 205,8 26,4 232,2 2144 25,2 239,6 8,6 -1,2 74

Kommentar och analys: Antalet arsarbetare har 6kat vid jimforelse med samma period férega-
ende ar. Rekryteringen har varit god och Folktandvarden ér nu i stort sett fullbemannad.

Overtid i arsarbetare jan-feb 2015 jamfort med jan-feb 2014

Personalgrupp 2014 2015 Forandring

Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.2 Handlaggare- och administratdrsarbete 0 0 0,01 0,01 0 0
2.5 vard/lomsorg mm: Underskoterska m fl. 0 0 0 0 0 0
3.0 Tandvardsarbete 0,51 0,02 0,53 0,45 0,04 0,49 -0,07 0,02 -0,04
Total [arsarbetare] 0,52 0,02 0,54 0,45 0,04 0,49 -0,07 0,02 -0,05

Kommentar och analys: Ingen férindring fran féregaende ar. Folktandvarden har god kontroll
pa det 6vertidsarbete som sker inom forvaltningen.

Mertid i arsarbetare jan-feb 2015 jamfort med jan-feb 2014

Personalgrupp 2014 2015 Forandring

Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.2 Handlaggare- och administratérsarbete 0,03 0,03 0,01 0,01 -0,02 -0,02
3.0 Tandvardsarbete 0,87 0,22 1,08 0,68 0,05 0,73 -0,18 -0,17 -0,35
Total [arsarbetare] 0,9 0,22 1,11 0,7 0,05 0,75 -0,2 -0,17 -0,37

Kommentar och analys: Mertiden har minsakt ndgot, detta med anledning av firre antal deltids-
anstillda.

Timavlonade i arsarbetare jan-feb 2015 jamfort med jan-feb 2014

Personalgrupp 2014 2015 Forandring
Kvinna Total Kvinna Total Kvinna Total

3.0 Tandvardsarbete 0,58 0,58 0,33 0,33 -0,25 -0,25

Total [arsarbetare] 0,58 0,58 0,33 0,33 -0,25 -0,25

Kommentar och analys: Antalet timavlonade har minskat.
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Franvaro i arsarbetare per franvarohuvudgrupp jan-feb 2015 jamfort med jan-feb 2014

Franvarogrupp 2014 2015
Kvinna Man Total Kvinna Man Total

01 Sjukfranvaro 9,59 0,4 9,99 11,98 0,36 12,34
02 Tf Vard avbarn 1,75 0,07 1,82 2,04 0,05 2,08
03 Semester 12,62 2,2 14,82 13,39 2,75 16,15
04 Foraldraledighet 8,46 0,66 9,12 10,04 0,28 10,31
05 Utbildning 8,71 1,72 10,43 4.8 0,47 5,27
06 Fackligt uppdrag 0,55 0,02 0,57 0,23 0,03 0,27
07 Owr.franvaro m 16n 3,42 0,21 3,63 4,12 0,64 4,76
08 Owr.franvaro u 16n 3,36 0,04 34 3,48 0,05 3,53
09 Flexledighet 1,66 0,24 1,9 2,22 0,69 291
10 Sem i timmar 0,2 0,2 0,22 0,22
Total [arsarbetare] 50,33 5,56 55,88 52,53 5,32 57,85

Kommentar och analys: Sjukfrinvaron har 6kat nagot vilket beror pa langtidssjukskrivning.

Kvinna
2,39
0,29
0,77
1,58

-3,91
-0,32
0,71
0,12
0,56
0,02
2,2

Foérandring
Man

-0,03
-0,03
0,55
-0,39
-1,25
0,02
0,42
0,01
0,45

-0,23

Total
2,35
0,26
1,32
1,19

-5,16
-0,3
1,13
0,13
1,01
0,02
1,97

Utbildningstiden har minskat jaimfort med samma period foregaende ar. Detta beror frimst pa att
Folktandvarden under denna period 2014 hade en stor utbildningssatsning i bemétande.

Genomsnittligt antal sjukfranvarodagar per anstalld jan-feb 2015 jamfért med jan-feb 2014

Personalgrupp 2014 2015

Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.2 Handlaggare- och administratdrsarbete 2 1,6 0,5 0,4
1.3 Lakarsekreterare 17,7 17,7 20,3 20,3
3.0 Tandvardsarbete 2.4 0,8 23 25 0,6 23

Saknas 5 5
Summa [dagar] 2,6 0,7 24 2,6 0,5 24

Kvinna
-15
2,6
0,1

Forandring
Man

Total
-1,1
2,6

Kommentar och analys: Antal sjukfranvarodagar per anstilld for perioden dr oforindrad totalt
sett. Har minskat f6r personalgruppen handldggare men 6kat nagot f6r gruppen likarsekreterare

vilket frimst beror pa langtidssjukskrivning.

Totalt antal anstallda 2015-02-28

Personalgrupp 2014 2015

Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.1 Ledningsarbete 1 1 1 1
1.2 Handlaggare- och administratdrsarbete 10 3 13 10 2 12
1.3 Lakarsekreterare 3 3 3 3
2.5 Vardlomsorg mm: Underskaterska m fl. 1 1 1 1
3.0 Tandvardsarbete 239 26 265 254 28 282
Saknas 0 0 1 1
Total [anstallda] 253 30 283 269 il 300
Antal tillsvidareanstallda 2015-02-28
Personalgrupp 2014 2015

Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.1 Ledningsarbete 1 1 1 1
1.2 Handlaggare- och administratdrsarbete 10 3 13 10 2 12
1.3 Lakarsekreterare 3 3 3 3
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m fl. 1 1 1 1
3.0 Tandvardsarbete 228 24 252 247 25 272
Total [tillsvidareanstallda] 242 28 270 261 28 289

Kvinna

Kvinna

o

19
19

Forandring
Man

0

-1

Férandring
Man

0

-1

Total

-1

17

17

Total

-1

20
19
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Antal visstidsanstallda (manadsavlonade) 2015-02-28

Personalgrupp 2014 2015 Forandring

Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
3.0 Tandvardsarbete 11 2 13 7 3 10 -4 1 -3
Saknas 0 0 1 1 1 1
Total [visstidsanstallda] 11 2 13 8 8 11 -3 1 -2

Kommentar och analys: Antalet anstillda for perioden har 6kat vilket dr positivt da Folktand-
varden vid 2015 ars start i stort sett ar fullbemannad.

4.3 Nyttjande av inhyrda respektive arvoderade lakare samt inhyrda
sjukskoterskor avseende perioden 1 januari — 28 februari 2015
Giller inte Folktandvirden.

4.4 Arbetsmiljo

Inom Folktandvirden har inga arbetsmiljéreturer inkommit under Q1 2015

4.5 Viktiga handelser inom personalomradet samt arbete med kostnadskontroll
Folktandvérden inledde ar 2015 med att vara 1 stort sett fullbemannad. Rekrytering av ny klinik-
chef till Folktandvérden i Jamjo pagar. Folktandvarden kinner av bristen péd tandskoterskor da
antalet sokande till utlysta tjanster ar fa och det galler att agera snabbt i rekryteringsprocessen
annars erbjuds anstillning hos annan arbetsgivare. Folktandvarden driver frigan om fler utbild-
ningsplatser och till hdsten startar en tandskoterskeutbildning 1 Vixjo. Vi hoppas ha mojlighet att
rekrytera ett flertal frin denna utbildning da vart behov av tandskéterskor framover ér stort. Ut-
lyst tjanst som Gvertandlikare inom pedodonti samt parodontologi har haft fa s6kande och vi har
1 skrivande stund inte lyckats attrahera nagon till Blekinge. Rekrytering av en 6vertanldkare inom
endodonit 4r dock avslutad.
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5 Malomrade - En stabil ekonomi for hallbar kost-
nadsutveckling

Landstinget Blekinge ska ha en god ekonomisk hushdallning och bedriva verksambeten pa ett kostnadseffektivt och
dandamalsenligt sdtt. Finansiella mal liksom riktlinjer for verksambeten och resursfordelning ska uttrycka realism
och handlingsberedskap. Ambitionsnivan avgirs av lands-tingets ekonomiska situation.
Budget som styrinstrument liksom ett kontinuerligt och aktivt ntvecklingsarbete med rutiner for uppfolining och
kontroll dr viktiga forutsittningar i arbetet att kvalitetssikra beslutsunderlag och ekonomiska effekter av fattade
beslut.
En utvecklad investeringsprocess med utvecklade kriterier for drifisekonomiska konsekvenser, samplanering och
prioriteringar enligt verksambetsmal och politiska inrikiningsbeslut, ska siker-stilla kontrollerbara investeringar.
o Styrinstrument ska bidra till ekonomisk stabilitet och en ekonomi i balans.
o Kostnadsmedpetenbet och kontroll ska ge effektiva verksambeter.
o Kontrollerbar investeringsprocess for verksambetsmdssig och ekonomisk nytta.

5.1 Uppfoljning av forvaltningens mal

Landstingsstyrelsens mal:

* Landstinget Blekinge ska ha en lingsiktigt god betalningsformaga

* Landstinget Blekinge ska ha en kortsiktigt god betalningsformaga
Landstingsstyrelsens/HSN:s mal:

* Landstingsstyrelsens/ HSN:s samtliga forvaltningar ska klara sina budgetar.
* Landstinget Blekinge ska ha en hog kostnadsmedyetenhet.

Strategiskt —_ Uppféljning
mal HSN bl ire A och killa

Halso- och sjukva dfitfall/Prognos i
namndens Samtliga g 11 de il

forvaltningar ska K 0
sina budgetar aﬁ%dget 1%

Forvaltningar  Maluppfyllelse

Landstingsniva
samt samtliga
forvaltningar eller
liknande.

Delarsbokslut
mars och au-
gusti samt

helarsbokslut.

Utfall/Budget= hégst 100 %

Foérandring av Ska vara lagre eller hogst lika Delarsbokslut Forvaltningsniva
nettokostnadeni | med 2014 mars och au-
% gusti samt

Landstinget Blek- helarsbokslut.
inge ska ha en

hdg kostnads-

medvetenhet Foérandring av Ska vara hogre an 2014 Delarsbokslut Forvaltningsniva
personalkostna- mars och au-
der-nai % gusti samt
helarsbokslut.
Strategiskt
Malvirde | Ingangs- Uppfdljning
mal Folk- Matt . .. Forvaltningar | Malu llelse
tandvarden 2015 virde och killa g pply
Folktandvarden E:ét:rl]«;sé;
ska ha en hog Nettokostnad invanare ska 2013 ars Delarsbokslut Landstingets TKB ar
kostnadsmedve- mars
tenhet per invanare vara lagre varde SKL Folktandvarden inte fardigt
an forega-
ende ar
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Strategiskt

mal Folk- Mitt Malvirde 2015 Uppfolining | gy & ojtningar | Maluppfyllelse
2 och killa
tandvarden
Resultat i férhal- Arsbokslut

Folktandvarden
ska bedriva en
effektiv och
andamalsenlig
verksamhet

lande till omsatt-
ning

Rorelsemarginalen skall vara
1%

Raindance och
manuell berak-
ning

Folktandvarden

Foljs upp i arshokslut
2015.

utford patienttid
av arbetad tid for

Andelen utférd patienttid av

- ; arbetad tid for tandlakare inom | Arsbokslut o Foljs upp i arsbokslut
tandlakare inom . 2 . Folktandvarden
. A allmantandvard skall vara 66 Effica och 2015.
allmantandvar- . o o
den % vid 2015 ars utgang Heroma
Arsbokslut

Intékt per l6ne-
krona

Intakt per I16nekrona ska vara
minst 210 % inom ATV

Raindance och
manuell berak-
ning

Folktandvarden

Foljs upp i arshokslut
2015.

Intékt i forhal-
lande till utférd

Timintakt for tandlakare inom
allmantandvarden skall ligga

Foljs upp i arsbokslut

\(/I:|r7§r?1)patlenttld minst i niva med Folktandvar- é;si.lcngkslut Folktandvarden 2015.
dens timtaxa (1880 kr)
Intakt i forhal- Timintakt for 6vertandlakare
lande till utférd inom specialisttandvarden oF .
vuxen patienttid skall ligga minst i nivd med Arsbokslut Folktandvarden Foljs upg(; f;smksmt
(kr/tim) Folktandvardens timtaxa for Effica .

specialisttandvard (2350 kr)

Maluppfoljning "Budget i balans”

Utfall/prognos i forhallande till budget i %
Malet ”Budget 1 balans” har ett virde pa fér nirvarande 102,5 %.

Maluppfoljning "Hog kostnadsmedvetenhet”

Forandring av nettokostnad i %

Nettokostnadsutvecklingen ir 6,5 % 1 jamforelse mellan arets nettoresultat och foéregaende ars
nettoresultat och ligger i linje med vad som ar planerat for verksamheten. Férutom att 6ka antalet
anstillda bade tandlikare och tandskéterskor, fortsitter satsningen pa kompetensutveckling. For
ovrigt finns redovisade kostnader under perioden for licensavgift och utvecklingskostnader f6r
journalsystemet, som gor att kostnadsnivan for nirvarande dr ndgot hog. Samtidigt har en intdks-
okning skett med 14,8 % till f6ljd av fler anstillda tandlakare och tillimpningen av Folktandvar-
dens debiteringsriktlinjer.

Foérandring av personalkostnad i %
Personalkostnadsutvecklingen dr 7,4 % 1 jaimforelse mellan édrets personalkostnader och férega-
ende 4rs personalkostnader. Okningen ligger i linje med Folktandvirdens personalplanering.

Under forutsittning att patientunderlag finns, blir effekten hogre intikter desto fler anstallda
tandldkare, vilket didrfér innebdr hégre personalkostnader. Eftersom Folktandvarden strivar efter
att minska ko- och vintetider for sina befintliga patienter, samtidigt som ambitionen dr att 6ka
marknadsandelarna vad giller vuxna patienter, har malet varit att ka personalkostnaderna i takt
med att Folktandvardens samtliga kliniker blivit optimalt bemannade pa tandlidkarsidan, allt f6r
att Folktandvarden ska kunna na uppsatta resultatmal.
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5.2 Kontrollerbar investeringsprocess for verksamhetsmassig och ekonomisk
nytta

Medicinteknisk utrustning
Hittills har investeringar gjorts med 161 tkr bestdende av:
e 1 intraoral rontgen till Folktandvarden i Rédeby
¢ 1 mobil behandlingsenhet till Orofacial medicin i Karlskrona

Fastighetsinvesteringar och ombyggnationer
Nir det giller lokalinvesteringar, rapporteras detta av Landstingsservice.
Foljande fastighetsprojekt pagar:

e Under 2013 pabérjades planeringen for nya kliniker i Asarum och Jamjé pa grund av
stora arbetsmiljoproblem med lokalerna i Asarum och att landstingets hyresavtal med ex-
tern hyresvird 1 Jamjo sades upp. For Jamjokliniken gar nuvarande hyresavtal ut den 30
november och den nya kliniken skall da vara inflyttningsklar. Fér Asarums del sd pagar
planering och slutritningarna dr i stort sett klara. Det skall sedan goras rumsbeskrivningar
och kostnadsberikningar. Milet ér att igangsattningsbeslut infor byggstart skall ske direkt
efter sommaren och preliminar inflyttning blir under varen 2016.

e F6ravdelningen f6r Orofacial medicin (sjukhustandvard) i Karlshamn pagar samplane-
ring med primérvards- och sjukhusférvaltningen kring anvindandet av plan 10-11. Tan-
ken ar att kliniken skall flyttas till plan 11 och dir kunna disponera ca halva vaningsplanet.
Anledningen ar bade trangboddhet, sekretess och hot- och valdproblematiken pa nuva-
rande klinik.

o Nir det giller fysisk ”sekretess- och patientsikerhet” pagir projektering/planering av ett
antal receptioner inom Folktandvéarden. Folktandvarden i Karlskrona ér nu fardig. De 6v-
riga klinikerna ddr planering skall paborjas eller dr paborjad dr Folktandvarden i Ronneby,
Brikne Hoby och Sélvesborg.

Journalprogram och 6vriga digitala stédprogram

Vir servermiljo for journalprogrammen har uppgraderats och medfort en klar prestandaforbitt-
ring. En forsta version av LifeCare Dental 1.0 har levererats och testas for fullt.

LifeCare Dental 1.0 (med bl.a. nya risk- och remisskomponenter) ir planerad att tas i drift den 23

maj.

Ett helt nytt bild- och rontgenhanteringsprogram (LifeCare Vision) skall testas och kan férhopp-
nigsvis tas i bruk efter att ServicePack 2 installerats i host. En integration av rontgenminiatyrer
och foton sker da direkt i statuskomponenten. Uppskattningsvis skall i behandlingssituationen
detta vara tillfyllest i de flesta fall och da behdver inte bildhanteringsprrogrammet startas.

Dock lovar de férhandsvisningar av Dental Vision vi tagit del av mycket, inte minst layouten och
prestandan. Hastigheten var pétagligt mycket bittre dn vi upplever med dagens program.

Efficas ”Check-In" (ankomstregistreringsprogram, dar patienterna sjilva knappar in sin ankomst)
skall installeras pa Folktandvardsklinikerna i Lyckeby, Jimjé och Karlskrona. Kontakt har tagits
med Ricoh f6r leverans av Touch-screens till Dandent, som gér mébeln och monterar in skar-
men.
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”ProDentus inkoép” (ett kommunikationsprogram fér kommunikation mellan tandlikare och
avtalade tandtekniska laboratorier) skall testas av FTV Lyckeby och FTV Nittraby med start
aug/sep 2015.

Nir den nya lagringsenheten f6r réntgen och bilder ("Effica-PACS") dr levererad i host skall kon-
sensusbeslut om format och lagringsplats f6r ortodontins rontgenbilder och foton tas. Utgangsla-
get och det primara 6nskemalet 4r ju en lagring av exponerade rontgenbilder i DICOM-format
med storsta mojliga atkomlighet f6r alla vardnadsgivare till tagna rontgen och dirmed storsta
mojliga patientnytta, men dnda med en rimlig svarstid vid inldsning av rontgen och foton i re-
spektive journalsystem.

Utveckling av uppféljningsmodul som IT-st6d

Det nya datalagret har initialt laddats med data t.o.m. Effica version 5.0. En work-shop har hallits
1 Tietos lokaler i Stockholm, och dir meddelades det att det dr klart med grundladdning av data
tor LifeCare 1.0. En triff med representanter for FTV Sérmland, FTV Blekinge och Tieto for att
validera detta datalager skall 4ga rum 25/5.

Planen ar att QlikView skall himta sina data fran detta datalager, som framgent skall underhallas
och uppgraderas av Tieto. Vi hoppas att detta skall forbattra uppféljnings- och analysmojlighet-
erna bade nir det giller vardstatistik, produktion, epidemiologi och ekonomi.

5.3 Prognosfdrklaring

Sammanfattning

Resultat

Intakter -57 547 | -50 666 6882| -33283 24 264 | -202 663 | -206 978
Personalkostnader 38327| 35957 -2 370 35672 -2655( 143 828| 146 828
Driftskostnader 48 493 | 44244 -4 249 25022 -23471| 176976| 175977
Kapitalkostnader 725 1227 502 758 33 4909 4909
Nettoresultat 29998| 30762 765 28 169 -1829( 123 050| 120 735

Resultatet for perioden uppgir till 29 998 tkr, vilket avviker mot budget med +765 tkr. Avvikel-
sen jamfort med foregaende ar ar -1 829 tkr. Budgetavvikelsen ar positiv trots en genomford de-
biteringsutbildning for all personal med intaktsbortfall. De stora avvikelserna jamfort med 2014
beror pa att Statskontorets transparens- och sirredovisningsmodell inte borjat tillimpas.

Folktandvirdens mal om en rorelsemarginal pa 1 % motsvarar ett positivt resultat pa 2 315 tkr

vid arets slut. Det prognostiserade resultatet ar effekterna av satsningen pa debiteringsutbildning
for all tandvardspersonal samt fortsatt arbete med riktlinjerna inom Barn- och ungdomstandvard
i Blekinge, som innebir att behandling ska ske med ritt kallelseintervall och till ritt personalkate-
gori 1 linje med vad som anges 1 riktlinjerna utifran evidensbaserad vard, vilket innebir att tid fri-
gors till vuxna revisionspatienter.
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Prognosforklaring

Kontoslag '\;J;freéllzzzcll<5 Prog;gisl-lelér Budg((e)t1 I;elér P':\(;Z:?slsj; ¢ Féregéot-:illde ar
Budget 2015

Intakter -57 547 -206 978 -202 663 4315 -205 189
Personal 38 327 146 828 143 828 -3 000 141 799

- Anstallda 37 567 142 306 139 306 -3 000 137 721

- Inhyrda 80 600 600

- Owrigt 680 3922 3922 4077
Drift 48 493 175 977 176 976 1 000 178 651

- Kopt vard 183 848 848 1270

- Tandv.mtrl och sjukv.art 2294 10 303 10 303 9 399

- Tandteknik 1727 9 868 9 868 7 814

- Ankomstregistrerat 429

- Owrigt 43 861 154 958 155 957 999 160 168
Kapitalkostnad 725 4909 4909 3053
TOTALA INTAKTER -57 547 -206 978 -202 663 4 315 -205 189
TOTALA KOSTNADER 87 545 327 713 325 713 -2 000 323 503
NETTORESULTAT 29 998 120 735 123 050 2 315 118 314
Intikter

Med full tandlidkarbemanning och efter genomfoérd utbildning 1 debiteringsriktlinjer f6r all perso-
nal, vintas arets intakter bli 4 315 tkr hogre dn budgeterat intiktskrav och 1 789 tkr hégre dan
2014. Skillnaden jamfort med féregaende ar beror pa att satsning pa kompetensutveckling kom-
mer att fortsitta, som ett led i det fortsatta arbetet med det ena av Folktandvardens fyra fokus-
omrade “Rekrytera och behalla personal”, som beslutades i Folktandvardens ledningsgrupp 2014
och som utgor grundstrategin for att Folktandvarden 1 Blekinge ska uppfattas som en attraktiv
arbetsgivare, vilket ar mycket viktigt nér det giller att konkurrera med bade privata vardgivare och
grannlandsting, eftersom det dr kostsamt med nyrekrytering och introduktion. Dessutom finns ett
onskemal fran patienter med en kontinuitet nir det géller att ha ”’sin” behandlare.

Intdkterna ligger mer dn vl i nivda med budgeterat intiktskrav, vilket ér ett resultat av ovan
nimnda utbildningsinsats som genomforts under februari.

Personal

Folktandvirdens personalkostnader kommer att 6verstiga budgeterade personalkostnader med
3 000 tkr beroende pa att rambudgeten 1 landstinget for narvarande ar last med fasta budgetbe-
lopp pa IPDK. Personalkostnaderna kommer aven att vara hogre in 2014 med 5 029 tkr, bero-
ende dels pa drets I6nerevisioner och dels pa att Folktandvarden dven kommer att ha alla specia-
listtjanster tillsatta under aret.

For nirvarande édr personalkostnadsnivan hogre dn gjorda prognos bl a beroende pa att persona-
lens semesterloneskuld ir kostnadsredovisad samt att nya specialisttandlikare anstallts.

Drift

De prognostiserade driftskostnaderna vantas bli 1 000 tkr ldgre 4n budgeterade driftskostnader.
Se respektive kontogrupp for analys av avvikelsernal
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Kopt vard

I den képta varden ingar hogspecialiserad vard med prognostiserade kostnader pa 650 tkr som
kommer att motsvara budgeterade kostnader, eftersom Folktandvirden 1 Blekinge har forlingt
det férmanliga avtalet med Jonk6ping. Blekinge far formanliga priser pa kikleds- och anomaliki-
rurgi mot att Blekinge férser Jonkoping med patientunderlag fOr att kunna halla sin kompetens
pa en hog niva. Resten avser prognostiserade kostnader for kopt vard avseende akut tandvird till
patienter med frisktandvardsavtal, som ursprungligen ticks av tidigare intikter for frisktandvards-
avtal. Kostnadsnivan hittills ligger ungefir i niva med 2014.

For nirvarande ligger kostnaderna pa en ndgot ldgre niva jamfort med prognosen.

Tandvardsmaterial och sjukvardsartiklar

De prognostiserade kostnaderna for tandvardsmaterial och sjukvardsartiklar pa 10 303 tkr kom-
mer ungefar att motsvara budgeterade kostnader. Kostnaderna jamfort med 2014 kommer att
vara hogre beroende pa fler anstallda tandlakare.

Till och med mars ligger kostnaderna ungefir i niva med prognosen.

Tandtekniska tjanster

De prognostiserade kostnaderna for tandtekniska tjanster pa 9 868 tkr kommer ungefir att mot-
svara budgeterade kostnader. Kostnaderna jimfért med 2014 kommer att vara hégre beroende pa
fler anstallda tandldkare.

Till och med mars ligger kostnaderna ungefir i nivda med prognosen.

Ovriga driftskostnader

De prognostiserade driftskostnaderna vantas bli 1 000 tkr lagre 4n budgeterade driftskostnader
beroende pi att kostnaderna kommer att vara ligre bl a efter avslutad teamutbildningsinsats och
miljécertifiering, som Folktandvirden finansierat. Aven hir uppstir avvikelsen pa grund av att
budgetposterna ir lasta pa IPDK. Driftkostnaderna kommer att vara ligre an 2014 beroende pa
totalt sett ligre kostnader bl a efter avslutad teamutbildningsinsats och miljécertifiering.

Prognosantaganden
Prognosen for 2015 baseras pa Folktandvardens mél om en rérelsemarginal pa 1%, vilket mots-
varar +2 315 tkr.

Det prognostiserade resultatet forutsitter att full ersittning enligt utférda och registrerade tand-
vardsatgirder i journalsystemet erhalls for den statsbidragsfinansierade tandvarden avseende pati-
enter med sarskilda behov. I takt med att sjukvarden skriver diagnosintyg for att patienten ska
kunna ans6ka om blatt kort, som berittigar till tandvard enligt regelverk avseende “det tredje
steget 1 tandvirdsreformen”, som avser langtidssjuka patienter med nagon av de 11 nya diagnos-
grupper som tillkommit kommer dessa kostnader att 6ka med ca 1,5 mkr. I det prognostiserade
resultatet forutsitts aven att full ersittning erhalls f6r utférda och registrerade tandvardvardsat-
girder 1 journalsystemet avseende asyls6kande barn.

Prognosen baseras aven pa att full bemanning finns pa samtliga kliniker.
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6 Statliga satsningar och internt prioriterade omrade

6.1 Framtidens halso- och sjukvard

Da Folktandvarden édr en kompetensintensiv verksamhet maste utbildning och kompetensut-
veckling prioriteras hogt. Under aret implementerades en ny modell f6r kompetensfinansiering,
dessutom har arbetet med kompetensutvecklingsplaner intensifierats. Detta sammantaget med
god arbetsmiljé bade ur fysisk och psykosocial aspekt genererar hog vardkvalitet, trivsel, patient-
sikerhet, kostnadseffektiv vard och ett professionellt och trevligt bemétande. Om folktandvarden
ges mojlighet att leverera och uppritthélla detta kommer folktandvarden framover att upplevas
attraktiv bade for bade patienter och medarbetare, nya som gamla.

6.2 Barn och ungas psykiska hélsa

Forvaltningens pedodontist arbetar aktivt med barn i riskmiljé. Det sker i samarbete med olika
”myndigheter” och kommuner. Forvaltningens kliniker har ocksa en hog delaktighet i omhinder-
tagande av flyktingar och didrmed inskolning till svensk tandvard och darmed vard i allmanhet,
allt for att framja deras framtida fysiska och psykiska hilsa.

6.3 Rehabiliteringsgarantin
Giller inte Folktandvirden

6.4 Palliativ vard
Galler inte Folktandvarden

6.5 Ambulanskapacitet
Gialler inte Folktandvirden

6.6 Vardnara servicetjanster
Gialler inte Folktandvirden

6.7 Forbattringsarbeten utifran resultat i Oppna jamforelser
Galler inte Folktandvirden

6.8 Aldresatsningar

Den tandhygienist som tillhér Folktandvardens stab har under éret fortsatt kontakten och delak-
tigheten inom véard och omsorg om ildre. Avsikten med informationstraffarna och utbildningar-
na dar att tillgodose dldres behov av tandvard och sakerstilla att information om ritten till tand-
vardsstod finns. Under 2012 dndrades organisationen kring informationsverksamheten som tidi-
gare genomfordes av respektive kliniker. Numera har férvaltningen tre halvtidsanstillda tandhy-
gienister som ansvarar for all utbildning av vardpersonal inom ildrevirden i linet.

Intressentgrupper som berdrs av informations- och utbildningsverksamheten ar olika féreningar
som till exempel pensionirstéreningar, anhérigféreningar angaende tandvardsstéd och munhilsa.

Information ska dven ges till utfirdare av grona kort (kort som ger brukare ritt till nédvindig
tandvard mot sjukvardsavgift), LSS-handliggare, bistindshandlaggare, kommunsjukskoterskor,
distriktssjukskoterskor. Forvaltningens tandhygienist har dven triffar med vissa kommundietister
dir dldres nutrition utifrain munhilsan diskuteras. Under 2015 kommer arbetet med édldretandvard
att utdkas. Den ”’skora dldre” far inte glommas bort, men inte heller de dldre som av olika anled-
ning lamnar tillfalliga aterbud till vara kliniker och meddelar att de skall hora av sig sjdlva och
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sedan inte gor det. Folktandvarden kommer att ta fram rutiner hur vi kan bevaka dessa si de inte
mister den viktiga kontakten med tandvarden.

6.9 E-halsa

Folktandvarden har tillsammans med Tieto utvecklat en programvara som gor det moijligt for
vira patienter att i kombinatioon med Mina vardkontakter boka av och boka om redan inbokade
tider. Detta kommer preliminirt att séttas i drift under hosten 2015.

6.10 Patientlagen
Gdller inte Folktandvarden

6.11 Vardegrundsarbete

Folktandvérden har sedan 2012 arbetat med var virdegrund. Efter landstingets chefsdagar i mars
har nu ett integrationsarbete paborjats med att sammakoppla folktandvardens virdegrund i den
kommande landstingsgemensamma virdegrunden.

6.12 Apotek i egen regi
Galler inte Folktandvirden

6.13 Jamlik cancervard
Galler inte Folktandvarden

6.14 Forbattringsarbeten utifran kvalitetsdata ur Nationella kvalitetsregister

Kvalitetsregister
Folktandvirden i Blekinge 4r dessutom delaktiga i tva kvalitetsregister:

. SKaPa, svenskt kvalitetsregister for karies och parodontit

° Nationellt implantatregister

Folktandvérdsorganisationerna i Sverige har sedan nagot ar tillbaka ett gemensamt kvalitetsut-
vecklingsprojekt vid namn SKaPa, avseende Karies och Parodontit. Ett antal nationella méten
har hallits under senare ar. Effica levererar per automatik epidemiologiska data till detta system
som administreras och driftas av EyeNet i Blekinge.

6.15 Kunskapsstod och uppféljning inom halso- och sjukvarden
Galler inte Folktandvirden

6.16 Projektredovisning
Folktandvirden bedriver f6r nirvarande inga projekt.

6.17 Ovrigt

Miljocertifieringen

Folktandvéirden har under 2013 och 2014 arbetat med att bli miljocertifierade enligt ISO 14001.
Arbetet har drivits av forvaltningens miljésamordnare, miljéledningssystemsamordnare och en
arbetsgrupp med ett MLLS-ombud frin varje klinik. Arbetsgruppen har haft hjalp av en konsult
fran foretaget GoodPoint.

Alla folktandvirdens anstillda har gatt grundlaggande miljoutbildning och medvetenheten om var
verksamhets miljopaverkan dr hog bland personalen.
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Miljoledningssystemet ar nu klart och har genomgatt en extern certifieringsrevision i tva steg
under november och december 2014 av foretaget Bureau Veritas. Slutsatsen frin revisionen var
att Folktandvardens miljéledningssystem haller god status. Certifikatet dr ett multi-site certifikat
och giller fo6r samtliga allmintandvards- och specialistkliniker 1 folktandvarden under 3 ar. Fort-
satta externa revisioner kommer att ske en gang per ar under denna period.

Forskningssamarbete

Forskningssamarbete med Malmé tandlakarhogskola, KOF - Klinisk Odontologisk Forskning
med de nirmaste grannlandstingen pagar sedan hosten 2012. Engagerade kliniker 4r Folktand-
varden i Karlshamn, Ortodontikliniken 1 Karlshamn och Folktandvarden 1 Sélvesborg i samar-
bete med Pedodontikliniken i Katlskrona.

Pigdende forskningsprojekt som pdborjades 2013:
1. Bedomning av benskérhet och risk for fraktur inom allméntandvard

2. Behandling av enkelsidigt korsbett i vixelbettet inom allmédn- och specialisttandvard
3. Effekten av antibiotikaprofylax i samband med tandimplantatkirurgi

4. Ny metod for att identifiera patienter med risk for karies

Folktandvérden deltar i projekt nr 2, 3 och 4. (Projekt 2 vilar for nirvarande i Karlshamn)

Marknadsplan

Under 2013 paboérjade forvaltningsstaben arbetet med ett nytt marknadsféringskoncept internt
och externt tillsammans med informationsavdelningen och Infab Vitamin. En ny grafisk profil
presenterades i december 2013 och arbete med en strategisk marknadsplan pabérjades under
2014 och kommer att fortsitta under 2015. Pa tandvardsmarknaden rader hard konkurrens om
bade personal och patienter. Dirfor dr det nu nédvindigt att strategiskt planera de marknadsfo-
ringsinsatser som behovs for framtiden.
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7 Analyser, slutsatser och framatblick

7.1 Samlad analys av maluppfyllelse

2014 har 1 likhet med hela 2013 till stor del praglats av att rekrytera nya tandlakare, bade till all-
mintandvarden och till specialisttandvarden. Genom ett lyckat rekryteringsarbete, ir vid slutet av
forsta kvartalet 2015 1 stort sett alla vakanta tjdnster tillsatta.

Folktandvéarden har fortsatt arbetet med resultatforbattrande atgarder i verksamheten sasom for-
andrat arbetssitt inom barn- och ungdomstandvard, vilket inneburit att tillgingligheten 6kat for
den intdktsbringande vuxentandvarden. De debiteringsriktlinjer som tidigare ar tagits fram, har
utvecklats ytterligare for att dels uppna en rattvis och korrekt debitering av vara patienter och dels
for att debitera korrekt utifran regelverket for att sikerstilla full kostnadstickning for den egenfi-
nansierade verksamheten. Som niamnts ovan har en utékad debiteringsinformation genomférts
tor all personal under kvartalet med en inhyrd kompetens frin annan FT'V.

Effekten av det forindrade omhindertagandet av vara barn- och ungdomar ar att denna vard
skall ta mindre tid 1 ansprak och vi ser nu att tillgidngligheten 6kat f6r den intdktsbringande vux-
entandvarden. Folktandvardens tillganglighet dr dock inte optimal, detta giller bade 6ppettider
och att vi fortfarande har en viss kosituation pa vissa kliniker, se tabell angdende tillgianglighet
och bemanning ovan.

Folktandvirdens mangariga problem med att, pa ett smidigt och inte alltfér tidskrivande sitt,
folja upp verksamheten, kom under 2013 narmare sin 16sning. Det krivs fortfarande en del ytter-
ligare kalibrering och avstimning, men arbetet fortskrider. De mest prioriterade parametrarna
kring vardstatistik, produktion och epidemiologi fran vart journalsystem Effica kan nu f6ljas upp
1 QlikView. Alla klinikledningar har nu tillgang till detta. Senaste uppdateringen av detta program
gjordes kring drsskiftet 2013/2014. Under 2013 bildades ett QlikView-nitverk i sodra regionen
dir representanter fran de sodra landstingen (Blekinge, Kalmar, Kronoberg, Halland och Skane)
traffats pa gemensamma seminariedagar avseende uppfoljningstragor. Syftet med detta nitverk ar
att ta lirdom av varandra samt ta fram ett antal parametrar for jimforelse. I mars manad hélls
mote nr tre 1 detta natverk. Vi kom da 6verens om ett antal jimférbara parametrar som vi efter
2014 skall anvinda som jamforelse lanstingen emellan. Under varen beslutade folktandvardsled-
ningen att forstirka den egna QlikView-kompetensen, for att pa ett smidigare sitt vidareutveckla
och stindigt kunna uppdatera systemet utan att behéva avropa resurser fran utvecklingsavdel-
ningen. Denna tinkta resurs har dock 1 slutet av 2014 sagt upp sin tjanst varfor ny dialog har ta-
gits tas upp med IT- och utvecklingsavdelningen. D4 resurseran dr knappa har kontakt tagits med
extern resurs under mars manad. FTV kommer ev att som en tillfillig 16sning kopa in en for-
stirkning innan sommaren for att fa tillstind en mer effektiv och siker uppfoljningsmodell. Detta
ir A och O for att fortsittningsvis kunna félja den positiva utveckling som nu sker och snabbt
kunna uppticka avvikelser som da snabbt skall kunna justeras. ”Utan uppfoljning ingen utveckl-
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7.2 Framatblick — mojligheter och risker

For Folktandvarden kommer den stora utmaningen att bli att kunna behalla personal och patien-
ter. Det kommer att bli en stor utmaning att kunna fortsitta att rekrytera personal nir de stora
pensionsavgangarna kommer, framforallt inom tandskoterskekaren, dar halften kommer att ga i
pension inom en tioarsperiod. Folktandvardens ekonomiska méjligheter och kommande resultat
ar helt beroende av tillgang pa bade personal och patienter. Utokade frihetsgrader, dvs hég grad
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av sjalvbestimmande, som Statskontoret beskriver. Folktandvardsverksamhetens nédvandiga
ansvars- och befogenhetsniva, dr da ett maste for att folktandvarden ska kunna konkurrera pa lika
villkor med privattandvarden 1 lanet.

Ekonomi

Mojligheter

Statskontorets utredning om transparens- och sirredovisning av landstingens folktandvardsverk-
samhet innebdr en rad méjligheter, som positivt paverkar Folktandvirdens maojlighet att utveckla
och bedriva verksamheten effektivt samtidigt som mojlighet ges till att konkurrera pa lika villkor
som privata vardgivare. Genom att se pa folktandvardsverksamhet som en egen avgriansad verk-
samhet med hog grad av sjalvbestimmande utifrin Statskontorets rekommendationer, skulle
Folktandvéirden inom “kritiskt” viktiga omraden, 1 bade tid och omfattning, kunna fatta de beslut
som omstandigheterna kriver. Sidana omraden r till exempel tillsittning och 16nesittning av
personal samt personalvardande férmaner, som alltmer blivit ett saidant “kritiskt” omrdde inom
tandvard som dr nédvindigt att fatta beslut om. Med beslutet om att dga sitt resultat fran och
med 2014, kommer Folktandvirden ges méjligheter att lingsiktigt kunna planera sin verksamhet
bide nir det giller investeringar och andra verksamhetsférindringar.

Risker

Ovan beskrivna mojligheter kan ocksa bli risker om ovan beskrivna forutsittningar saknas och
kan da till exempel nir det giller personalomradet leda till si stora problem med rekrytering att
det pé sikt uppstar "permanent” tandlikarbrist. Det kan innebira att patienter tvingas att vilja
privat alternativ. Det i slutindan kan innebira att landstinget far minska vuxentandvardsverksam-
heten, men sannolikt behalla den skattefinansierade barntandvarden, och dirmed ga minste om
miljonintakter.

Marknadsmassiga forutsattningar och konkurrensneutrala villkor

Fram till 2012 fanns en risk med att vara bunden att i forsta hand alltid gora interna kop 1 lands-
tinget, eftersom det innebir att kostnaderna for interna kép 1 manga fall blir onddigt hdga jamfort
med vid kop av extern leverantor. Eftersom Folktandvarden maéste kopa de tjanster som lands-
tinget internt tillhandahaller, kunde konsekvensen av detta bli att tandvardstaxan maste sittas
onddigt hogt for att ticka dessa merkostnader. Av erfarenhet vet vi att patienter avstar fran be-
handling om priset f6r tandvard ar f6r hogt, vilket innebir ldgre intikter for Folktandvarden och
dirmed Landstinget Blekinge. Fran och med 2013 ir en stor del av strukturkostnader och andra
icke-relevanta kostnader enligt Statskontorets definition, eliminerade i Folktandvardens redovis-
ning enligt en speciellt framtagen fordelningsmodell som gjorts i samarbete med Landstingsser-
vice. Under 2013 har dven hyror och stidkostnader setts 6ver och i samarbete jamférts med Blek-
inges privattandlikare. Detta utgjorde underlag f6r justeringar av den férdelningsmodell som
tidigare tillimpats nar det galler strukturkostnader. Landstingets 6versyn av interna styrformer
kommer férhoppningsvis att innebara en modell som méjliggor en konkurrensmassig prissatt-
ning.

Personal

Mojligheter

Teamutveckling och professionellt bemdtande

Under 2012 planerades en storre utbildningsinsats for Folktandvardens vardpersonal, som be-
handlade teamutveckling, gruppdynamik samt internt och externt bemétande utifran ett sa-
lutogent synsitt. Syftet var att hitta metoder och arbetssitt for att kunna utveckla och effektivi-
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sera verksamheten utifran Folktandvardens och respektive kliniks olika mal som giller framéver.
En viktig del 1 detta dr att tillimpa aktuella bemotandeteorier med syftet att genom ett profess-
ionellt bemoétande och omhindertagande, inspirera och motivera patienten att aktivt delta i sin
egen vard genom en 6kad kunskap om munhygien och levnadsvanor. Bemé&tandet och omhin-
dertagandet dr viktiga komponenter i konkurrensen om patienterna.

Som nidmnts ovan sa har all personal inom allmintandvarden under varen 2014 avslutat sin ut-
bildning. Resultatet féljdes upp under aret, genom att tandvardschefen tillsammans med utbilda-
ren besokte alla kliniker under tva timmar/klinik for att stimma av hur arbetet fortskridit sedan
utbildningens avslut. Den ”nya” specialisttandvarden har under hosten genomgatt samma utbild-
ning. Avslutning av hela denna utbildningssatsning gjordes med ett gemensamt internat dar alla
klinikledningar samt Folktandvardens stab deltog och sammanfattade samt beslutade ovan
nimnda fokusomraden infér 2015. Under forsta kvartalet har beslutats att f6lja upp denna sats-
ning med en individuell chefscoachning omattande ett ar. Det dr oerhort viktigt att ansvariga che-
fer har ritt kunskap i hur klinikteamen skall bemétas, hur problem bast 16ses samt far det tillskott
1 chefskompetens som alltid beh6vs, speciellt dia man ér rel ny som chef. Folktandvarden har
sedan 2014 ersatt nasta hilften av vira chefer.

Rekryteringssituationen

Folktandvérden har de senaste dren haft problem med tandlikarvakanser, bade inom allmin- och
specialisttandvarden. Under slutet av 2012 och under forsta tertialet 2013 vinde denna trend.
Fran att ha ingen eller nagon enstaka s6kande till vara vakanta tjanster, har vi nu i genomsnitt
10-15 s6kande per tjanst. Det férekommer nu dven att rutinerade tandlakare rekryteras dven om
det fortfarande oftast dr nyutbildade tandlikare som anstills, vilket innebir att inskolningskost-
naderna fortfarande ar en belastning bade ur intakts- och tillginglighetshinseende. Framover
kommer det dven att bli brist pa tandskéterskor. Pa lang sikt (10 ar) kommer knappt hilften av
vara tandskoterskor att ga 1 pension. Folktandvarden paverkas ocksd av personalsituationen inom
privattandvarden i Blekinge. Vid pensionering av personal inom privattandvarden finns alltid en
viss risk att dessa kategorier rekryteras fran folktandvarden. Darfor dr det oerhort viktigt att vi
fortsitter att vara en attraktiv arbetsgivare, som kan erbjuda utvecklingsméjligheter, friskvard och
bra arbetsmiljé bade vad giller arbetstider, arbetsmiljé och modern utrustning. Resultatet av
Folktandvérdens rekryteringsbefrimjande atgirder kommer férhoppningsvis framéver att under-
litta rekryteringen och bibehéllandet av tandlidkare 1 Blekinge. Folktandvarden i Blekinge maste
tillatas sticka ut i konkurrensen om denna yrkeskategori. Om inte folktandvarden pa sikt lyckas
att behalla och nyrekrytera tandldkare dr detta den stOrsta risken som framoéver paverkar bade
tillgdngligheten fOr vira patienter och det ekonomiska resultatet. Om ett underskott pa tandlidkare
blir bestdende kan inte den mingd vuxna patienter som nu erbjuds vard framover fa detta, vilket
innebir att mingden intaktsbringande vard minskar.

Sammanfattning

Utifran ovan beskrivna forutsittningar med fullt bemannade kliniker vad giller bade tandlikare,
tandhygienister och tandskéterskor, en ekonomi i balans, bra klinikstruktur i linet och personal
utbildade i moderna bemétandeteorier, har Folktandvarden goda méjligheter att bli en stabil,
l6nsam verksamhet for landstinget. Den langsiktiga malsdttningen ér att 6ka marknadsandelarna.
For nirvarande har Folktandvarden ca 45 % av vuxenpatienterna som kunder och drygt 90 % av
barnpatienterna ir listade hos Folktandvarden. Det finns exempel i landet dir andelen vuxna pa-
tienter ar betydligt hogre, sa mojligheter att 6ka marknadsandelarna bor vara goda. Med Folk-
tandvardens nya grafiska profil och utifran en strukturerad marknadsplan, som ér under arbete,
vill Folktandvarden bli det sjdlvklara valet f6r Blekinges invinare. Det dr nu viktigt att med dessa
forutsittningar och med fortsatt ’vind i seglen” inte tappa fart i denna positiva utveckling. Utma-
ningen blir att se till att sprida kunskap om vad ’hog grad av sjilvbestimmande” innebir i prakti-
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ken, att Folktandvarden maste fa sa kallade utokade frihetsgrader for att kunna verka under kon-
kurrensneutrala villkor for att kunna konkurrera om patienter och personal.
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Bilaga 1

Ordlista

Odontologi: Liran om tinderna och deras sjukdomar

Parodontolog: Specialisttandlakare inom parodontologi

Parodontologi: Liran om tandlossningssjukdomar

Pedodonti: Specialisttandvard f6r barn och ungdomar

Pedodontist: Specialisttandlikare inom pedodonti

Protetiker: Specialisttandlikare inom bettrekonstruktioner t ex kronor, broa, proteser, implantat

Revisionsintervall: Det tidsintervall mellan de undersokningstillfillen som giller for varje speci-
fik patient som baseras pa aktuell sjuklighet och som visas 1 samband med att riskgruppering gors

Revisionspatient: Patient som ar listad hos nagon tandvardsmottagning

Riskgruppering: Odontologisk och medicinsk bedomning som gors vid varje undersékningstill-
fille for att faststalla revisionsintervall samt behov och frekvens av férebyggande vard
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Landstinget Blekinge
Ekonomirapportering

Bilaga 1

Formular FR 1 - Resultatrapport
Utfall - Forvaltning

Forvaltning: 13 Folktandvarden Period: Mars 2015 Belopp: TKR [ifylld av: Marie Drugge Datum: 2015-03-20
Kontosla UTFALL - ACKUMULERAT BUDGET - ACKUMUL ERAT FOREG. AR - ACKUMULERAT UTFALL JMF BUDGET UTFALL JMF FOREG. AR

¢ Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt
Intakter -30 650 -26897 -57547| -27 100 -23566 -50 666| -26 881 -6 403  -33 283 3 550 3331 6 882 3770 20 494 24 264
Personal 38 148 179 38 327 35 778 179 35 957 35 513 159 35 672 -2 370 -2 370 -2 635 -20 -2 655
- Anstallda 37 567 37 567 34 827 34 827 34 705 34 705 -2 741 -2 741 -2 862 -2 862
- Inhyrda 80 80 150 150 70 70 -80 -80
- Owvrigt 501 179 680 801 179 980 808 159 968 300 300 308 -20 288
Drift 12 163 36 331 48 493 11 490 32 754 44 244 10 055 14 968 25 022 -672 -3 577 -4 249 -2 108 -21 363 -23 471
- Kopt vard 183 183 212 212 162 162 29 29 =21 =21
- Tandv.mtrl och sjukv.art 2294 2294 2576 2576 2322 (o] 2322 282 282 29 (o] 29
- Tandteknik 1727 1727 2 467 2 467 1 780 1 780 740 740 1 401 1 401
- Ankomstregistrerat 400 29 429 499 9 508 -400 -29 -429 99 -20 79
- Owrigt 7 560 36 302 43 861 6 235 32 754 38 990 5 292 14 958 20 250 -1 325 -3 548 -4 873 -3 615 -21 343 -24 959
Kapitalkostnad 660 65 725 1157 70 1227 686 72 758 497 6 502 26 7 33
TOTALA INTAKTER -30 650 -26 897 -57 547 -27 100 -23 566 -50 666 -26 881 -6 403 -33 283 3 550 3331 6 882 3770 20 494 24 264
TOTALA KOSTNADER 50 970 36 575 87 545 48 424 33 004 81 428 46 254 15 199 61 452 -2 546 -3 571 -6 117 -4 717 -21 376 -26 093
NETTORESULTAT 20 320 9 678 29 998 21 324 9 438 30 762 19 373 8 796 28 169 1 005 -240 765 -947 -882 -1 829
Landstinget Blekinge Formular FR 1 - Resultatrapport
Ekonomirapportering Prognos - FOrvaltning
Forvaltning: 13 Folktandvarden Period: Mars 2015 Belopp: TKR Ifylid av: Marie Drugge Datum: 2015-03-20

remeda PROGNOS - HELAR BUDGET - HELAR FOREG. AR - HELAR PROGNOS JMF BUDGET PROGNOS JMF FOREG. AR

d Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt
Intakter -112 715 -94 263 -206 978| -108 400 -94 263 -202 663| -106 547 -98 642 -205 189 4 315 (o] 4 315 6 168 -4 379 1789
Personal 146 110 718 146 828| 143 110 718 143 828| 141 145 654 141 799 -3 000 o -3 000 -4 965 -64 -64
- Anstallda 142 306 142 306 139 306 139 306 137 721 137 721 -3 000 -3 000 -4 585 -4 585
- Inhyrda 600 600 600 600
- Owrigt 3 204 718 3922 3204 718 3922 3423 654 4077 (o} (o} (o] 220 -64 156
Drift 44 961 131 016 175 977 45 961 131 016 176 976 43 809 134 842 178 651 1 000 (o] 1 000 -1151 3 826 2 675
- Kopt vard 848 848 848 848 1270 1270 422 620
- Tandv.mtrl och sjukv.art 10 303 10 303 10 303 10 303 9 399 (o] 9 399 -905 (o] 999
- Tandteknik 9 868 9 868 9 868 9 868 7 814 7 814 -2 054 -186
- Ankomstregistrerat
- Owrigt 23 942 131 016 154 958 24 942 131 016 155 957 25 327 134 841 160 168 1 000 1 000 1385 3 825 5 210
Kapitalkostnad 4 627 282 4 909 4 627 282 4 909 2779 274 3 053 -1 848 -8 -1 856
TOTALA INTAKTER -112 715 -94 263 -206 978| -108 400 -94 263 -202 663| -106 547 -98 642 -205 189 4 315 4 315 6 168 -4 379 1789
TOTALA KOSTNADER 195 698 132 015 327 713| 193698 132015 325713| 187733 135769 323 503 -2 000 -2 000 -7 964 3 754 -4 210
NETTORESULTAT 82 983 37 752 120 735 85 298 37 752 123 050 81 186 37 127 118 314 2 315 2 315 -1 796 -625 -2 421
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Landstinget Blekinge
Ekonomirapportering

Bilaga 2

Formuléar FR 7 - Investeringsrapport

Forvaltning/Namnd

Forvaltning/Namnd: Period: jan-mars 2015 Belopp: TKR Ifylld av:
o . . Datum: 2015-04-17
Folktandvarden, forvaltning 13
INVESTERINGSUPPGIFTER EKONOMISK UPPFOLJNING INVESTERING
. A Klassificering Tidigare ar Hitintills Prognos Totalt Prognos Totalt per
Ref Investering (hamn/beskrivning) Investerande basenhet Tvp ok Budget 2014 under &r  rest Aret detta &r |2016-2017 | investering
1 Medicinteknisk utrustning Se nedan MT 1612 161 161 1773
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20 - - -
TOTALT 1612 161 0 1773
Ansvar Bendamning Belopp
435 Folktandvarden i Rodeby Intraoral réntgen 38 375,00
"1445 Orofacial medicin i Karlskrona Mobil behandlingsenhet 122 500,00
160 875,00
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